Nhdng 167 khen ngot danh eho
VUNG TAM BEN CHi AT THANH CONG

“Dady la cudn sdch vo cimng quan trong. Chiing ta di bi mdc ket trong nhiing diéu huyén

hodc vé tai nang thién bam. Angela Duckworth di soi sang dé chiing ta 6 dvge s hiéu
biét dring din hon vé cdch dat dvige thanh cong. Chiing ta ng co dy mot dn tinh lon.”

— DAVID SHENK,

téc gid cudn sach Thién tai trong méi ching ra:

Khdm phd mdi vé gene, tai ning va 1Q!

“Chiing ta digc gidc ngg... Ving tim bén chi 4t thanh cong day chiing ta ring,

dinh cao trong cudc song khong chi dige chinh phuc bii s nhanh nhen bam sinh,
ma con nho su bén bi, cho bio t0 qua di va lai tiép tuc cd ging.”

—_ED VIESTURS,

ngudi ting bdy ldn chinh phyc dinh Everest,

tac gid cubn sich Khong cd duong tdr dé thanh cong

“Viing tAm bén chi 4t thanh cong dem dén vién cinh wivi sang: Thanh cong
thiic s sé dén kbi chiing ta cong hién hét minh cho nhitng né lyc dem lai niém
vui va nhitng muc tiéu hivu ich.”

— ARIANNA HUFFINGTON,

tac gid cubn sach Thanh cong diu chi tién - quyén’

“Ddy lit cudn sdch 16i cudn, diy sibc thuyét phuc va ding doc. Y tuong trong cudn

sdch nay cd tiém ndng thay déi gido duc, gudn lj va cdch soéng cia doc gid. Cd
y g thay aot g ue, q Ly 24 oc g

' Cudn sich da dugc Alpha Books mua bin quyén va xuét bin nim 2013. (BTV)
2 Cubn sach da dugc Alpha Books mua bdn quyén va xudt bdn nim 2018. (BTV)
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VUNG TAM BEN CHI AT THANH CONG
thé' ndi, Viing tAm bén chi dt thanh cong cia Angela Duckworth xing dang la
kho bdu qudc gia.”

_ LAWRENCE H. SUMMERS,
nguyén Thu ky B¢ Tai chinh, kiem Cht tich Danh dy ctia Dai hoc Harvard
Angela Duckworth di két hop nhiéu thip ky nghién ciu tam by, nhitng ciu chuyén
thanh cong s kinh doanh dén thé thao ddy cim hing, cimg kinh nghiém cd nhin
doc ddo va gdi gon tdt cd chiing thanh mot b chién luge thuc tién givip ban va con

cdi ban thém dong lyc, nhigt tinh, bén bi trong cong viéc va hoc tép.”
— PAUL TOUGH,
tdc gid cudn sach Didu gi lam nén thanh cong cia tré'
“Mor kbdm phd tuyét voi vé chi bdo thanh cong. Ving tim bén chi 4t thanh
cong dé cdp t6i cdc ldm widng phd bién va du dodn nhiing gi gitlp chiing ta viion
xa hon trong cudc song... Ldy cdm hing tix cdu chuyén cia chinh minh, Angela
Ductkworth di cham dén tiing néi dau trong moi chuong sdch, dé di dén két lugn
nhdam chitng minh cho hoc thuyét: Niém dam mé va sy kién tri sé tao nén gid tri.”
— TORY BURCH,
Cht tich kiem CEO, nha thi€t k& ctia Tory Burch
“Trong cudn sdch quan trong nay, chuyén gia hoc thugt hang didu vé siic manb cia tink
bén bi di pho bién thong digp cia minh thong qua nhiing giai thoai va cdch ngon dgc
ddo, nhdm minh hoa cdch thic chiing ta cé thé dp dung tri¢t dé'tri thiic vao cugc song.”
— ROBERT D. PUTNAM,
Gido su Chinh sich cong tai Dai hoc Harvard,
tic gid cubn sach Sy sup do va hoi sinh ciia cong dong ngwoi My
va Gidc mo My trong con kbiing hodng
Angela Duckworth thu hiit su chil y boi § tidng vé nhing nguvi kién tri theo
dudi dam mé cd thé dat tdi thanh cong nhu nhiing thién tai bam sinh — 1 duy
ciing quan trong nhu ly tri vdy.”
— SOLEDAD O’BRIEN,

Chu tich T4p doan Starfish Media,
déng cht but American Morning ctia dai CNN

' Cuén sich da dugc Alpha Books mua bin quyén va xudt bin nim 2013. (BTV)
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ANGELA DUCKWORTH
Mot cudn sdch vo gid... Trong mgr thé gidi noi viée tiép cdn tri thilc la vo tdn,
cudn sdch ndy mo td nét chinh ciia nhitng nguoi biét tin dung 16i da lgi thé dy.
Viing tim bén chi dt thanh cong sé truyén cam hiing cho cdc doc gid viigt qua
moi khé khin dé theo dudi dam mé.”
__ SAL KHAN,
nha sang 14p Hoc vi¢én Khan
“16i vo cing yéu thich nhiing y twdng thich thiic tri tué va Ving tam bén chi 4t
thanh cong la mgt trong sé"dd!”
— SIMON SINEK,
téc gid cudn sach Bdr diu véi ciu héi Tai sao
va Lanh dao luén dn sau ciing
Sy két hap ciia khoa hoc phong phi, ciu chuyén hdp din, vin phong l6i cudn
va nhitng vi du cd nhin thi vi... Khong nghi ngo gi nia, ddy chinh la cudn sdch
khai sdng ma t6i tdm dic nhdt trong nam nay.”
— SONJA LYUBOMIRSKY,
Gizo su Dai hoc California - Riverside,
téc gid cudn sach Cidch dé hanh phic
“Cudn sdch nay sé luu lai trong tém tri ban, dé cing chinh la noi né thujc vé...
Déi vbi cdc nha su pham, néu mudn nhing mam non cia minh thanh cong thi
ddy la cudn sdch khong thé thiéu.”
— JOEL KLEIN,
cyu Hiéu truéng Truong hoc Thanh phé New York
“V#i Viing tAm bén chi dt thanh cong, Angela Duckworth di chia sé cdc ciu
chuyén, nhitng phit hi¢n mdi va su tich cuc phia sau thanh cong bén viing. .. Ddy
la cuén sdch ban cin doc.”
— BARBARA FREDRICKSON,
tic gid cubn sach Tinh tich cue va Tinb yéu 2.0,
Cha tich Hi¢p hoi Tam ly Tich cuc Quéc &
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Mot lang kinh méi vé thanh cong

Hoang Ngoc Minh Toan
CEO Global Leaders/ Crestcom Viét Nam

TlIa dé cudn sach ciing chinh la cach ma Ti€¢n st Angela Duckworth
da danh thoi gian, ddnh déi sy nghi¢p tai haing McKinsey — mét trong
nhting cong ty tw vin hang ddu th¢ gi¢i d€ tr6 thanh gido vién, r6i dén
nha tdm ly hoc. Véi sy bén bi bing nhiing trai nghi¢m ctia bin than va
nghién cttu ctia minh, Ti€n s Angela Duckworth da dua d€n mot két
ludn b4t ngo: Sy thanh cong khong phai dén tu tai ning, chi s6 1Q cao
hay tri tu¢ cim xutc, ma y€u t6 quan trong nhi't chinh la sy bén bi — do
la sy két hgp stic manh ctia niém dam mé va kién tri.

Cubn sach thyc sy dem lai cho ngusi doc mét ling kinh mai vé
su thanh cong. N€u chung ta ¢6 du sy bén bi, thi ngay ci khi ching ta
thi€u hodc khong c6 tai ning nhu moi ngusi xung quanh nhin nhin,
ching ta vin c¢6 thé thanh cong vuot troi. Va dé ciing chinh la sy cudn
hat ctia cudn siach ngay tit nhitng trang ddu tién.

Cudn sich con dua ra nhiing din ching, huéng din rdt dé hiéu
va cu thé dé€ chung ta c6 thé ren luyén sy bén bi cho ban thin va cho
chinh thé€ h¢ tré - con, em ctia chung ta. Hay noi cach khac, cuén sich
giup chung ta rén luyén y€u t6 quan trong nhét vugt 1én trén tdt cd cac

y€u t6 khac d€ chung ta c6 dugc sy thanh cong vugt troi.
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Bén than t6i cing thdy dugc mét phdn hinh dnh ctia minh qua
cudn sach nay khi thanh cong & do tudi rdt tré, toi thuc sy khong phéi
12 nguei co chi s6 1Q cao nhung t6i luén nd lyc d€ tr& thanh nguoi
t6t nhé't trong titng viéc minh lam. Va khi doc cudn sach nay, véi cach
dién giai rdt thuy€t phuc tit nhitng nghién ctu va lap ludn logic, Ti€n si
Angela Duckworth gitp t6i hi€u thfu ddo hon nhitng gi minh c4n hoan
thién va sic manh phi thuong dén tit sy bén bi.

Ciam on Ti€n si Angela Duckworth da chon lya thay d6i cong
viéc ma nhi€u nguoi hing mo uwéc d€ c6 thé hoan thanh cuén sach qua
tuy¢t voi nay va nhiing ai doc cudn sach nay chidc chin sé ng co 4y loi
cdm on siu sic nhdt. Khong ¢6 gi la ddng ngac nhién khi cuén sach
nay ndm trong nhiing cudn sich ban chay nhdt trén New York Times.

Cam on Alpha Books luon chon loc nhitng cuén sach gia trj dé

chuyén tai dén cic doc giad Viét Nam.
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Ldi gidi thiéu

th nho t6i lon, toi da nghe d€n hai chit #hién tai rdt nhi€u lan.

Cha t6i chinh 1a ngudi luon nhic dén tir d6. Ong thich noi di néi
lai: “Con bi¢t khong, con khong phai la thién tai!” Loi khing dinh nay
c6 thé xud't hién gita bra t8i, trong khodng thoi gian quang cdo ctia bo
phim 7he Love Boat (tam dich: Con thuyén tinh yéu), hodc sau khi ong
thd nguoi xudng gh¢ so-pha voi w6 Wall Street Journal trén tay.

Toi khong nhé minh da dép lai nhu the nao. Co 1& toi da gia vo
khong nghe théy.

Nhitng suy nghi ctia cha thudng xoay quanh thién tai, tai ning va
ai gidi hon ai. Ong rdt quan tim dén tri tu¢ ban than. Ong ciing luu
tdm dé€n tri tu¢ cta cc thanh vién trong gia dinh.

Toi khong phii la vin d€ duy nhdt. Cha ciing khong nghi anh trai va
em gii toi 1a thién tai. Theo tiéu chudn cta 6ng, khong ai trong chung toi
sinh dugc v6i Einstein ci. Day r6 rang la néi thdt vong l6n. C)ng lo ling
tri tu¢ y€u kém s€ cdn trd chung tdi trén con duong di d¢n thanh cong.

Hai nim trudc, t6i may min nhdn dugc hoc béng MacArthur
Fellowship, con dugc goi 1a “Gidi thuéng Thién tai”. Ban khong thé ty
ghi danh @ng ¢t hoc béng nay. Ban ciing khong thé nha ban be hay
déng nghi¢p dé ci. Thay vao do, moét hoi dong kin bao gébm nhiing
ngudi ding ddu cic linh vuc s&¢ quy¢t dinh dua trén sy dong gop va

tinh sdng tao ctia ban trong cong viéc.
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Khi nhan dugc cudc dién thoai bao thong tin ngoai mong doi nay,
cam xuc ddu tién ca t6i 1a bi€t on va v cung ngac nhién. Sau dé, toi
nghi d€n cha va nhiing 16i 6ng tiing tién dodn v€ ti€ém ning tri tué cha toi.

Tu lac nhin cudc goi ctia MacArthur cho dén khi gidi thuéng
dugc chinh thic cong bé 1a khodng mét thang. Ngoai chéng minh,
t6i khong dugc phép k€ chuyén nay voi bat ky ai. Di€u dé da cho toi
thoi gian suy nghi vé€ khia canh hai huéc cta sy viec. Mot c6 gdi bi mic
dinh khong phai la thién tai lai doat dugc gidi thudng vén chi danh
cho thién tai. Gidi thudng do dugc trao cho c6 bsi ¢ da phit hién ra
nhiing gi chung ta s& dat dugc c6 thé phuy thudc nhi€u vao niém dam
mé va sy kién tri, cht khong chi dua vao tai ning thién bdm. Co da co
bing Ti€n si tit mot s6 ngodi trudng danh gia, nhung héi hoc 16p 3, co
lai khong thé vugt qua bai ki€ém tra ddu vao ciia mét chuong trinh tai
ning. Cha me c6 1a ngusi Trung Qudc nhip cu, song co6 lai khong hé
dugc day bdo vé sy kién tri trong cong viéc. Trdi ngugce voi khuon miu
ctia cdc bic thién tai, c6 ciing khong bi€t choi piano hay violon.

Budi sang ngay chinh thic cong b6 gidi thuéng MacArthur, t6i di
b6 sang nha cha me. Cha me da biét tin va vai c¢6 chu ciing lién tuc goi
di¢n chuc mung. Cudi cung, khi dién thoai ngting reo, cha quay sang
toi va néi: “Cha tu hao vé con.”

Mic du c6 rdt nhi€¢u di€u mudn dap lai, song t6i chi noi: “Cim
on cha.”

Nhic lai qua khu cing khong con nghia ly gi. Toi bi€t dng da rdt
tu hao vé toi.

Tuy nhién, mét phdn trong t6i vin muén quay vé€ tudi tho, khi
t6i con 1a mét co bé. Toi s& noi véi 6ng v€ nhitng suy nghi ctia minh.

Toi sé noi: “Cha, cha noi con khong phai la thién tai. Con khong
tranh ludn vé€ di¢u d6. Cha bi¢t nhi€¢u ngusi thong minh hon con.” Toi

c6 thé tudng tigng ra cdi gat ddu dong y.
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“Nhung cha hay d€ con néi vai di€u. Con dang din yéu thich cong
viéc clia minh, cling giéng nhu tinh yéu cta cha véi cong viéc vdy. Con
khong chi c6 cong viéc; con con co ly twdng nita. Con sé thach thic
bin than méi ngay. Khi guc ngi, con sé¢ ding ddy. Con c6 thé khong
phai ngusi thong minh nh&t nhung con s& nd lyc trd thanh ngusi bén
bi nhat.”

Va néu 6ng van ling nghe, t6i s& néi: “VE lau dai, tinh bén bi ¢6
thé quan trong hon tai ning.”

Nhitng nim sau do, t6i da ti€n hanh thu thip bing ching khoa
hoc d€ ching minh quan di€m nay. Con nita, tdi ciing bi€t tinh bén bi
c6 thé thay d6i dugc, khong ¢6 hitu va t6i co bing chiing ching minh
ching ta c6 th€ nuéi dudng phdm chit nay.

Cu6n sich nay tom tit moi di€u t6i da hoc dugc vé€ tinh bén bi.

Khi hoan thanh cuén sich, t6i da dén thim cha. Trong nhi€u
ngay lién tuc, t6i doc cho 6ng nghe tiing dong, tirng chuong. C)ng da
phai chi¢n d4u véi can bénh Parkinson trong sudt mét thip ky qua,
t6i khong chic 6ng hi€u duge bao nhi¢u. Tuy nhién, 6ng vin chim
cha ling nghe va khi t6i doc xong, 6ng di nhin t6i. Sau mdét luc twéng

chiing vo tin, 6ng khé git ddu va mim cuoi.



NGUOI THANH CONG LA
NGUOT KIEN TRI, BEN Bi
HIEM CO.



PHAN I
BEN Bi LA Gi
VA TAI SAO NO LAI QUAN TRONG?




Chuong 1

Nhép ngu

Thc‘ii di€m ban dit chan t¢i khuon vien Hoc vién Quan sy Hoa Ky tai
West Point, ban da tim thdy sy bén bi.

Quy trinh tuyén sinh ctia West Point nghiém ngit ngang ngita voi
nhting truong dai hoc danh ti€ng. Thi sinh bit budc phai dat muc di€ém
SAT va ACT" cao nhét, déng thoi phai x€p loai hoc lyc xui't sic. Nhung
néu ndp don vao Harvard, ban khong phai ding ky xét tuyén tif nim
l6p 11, ban khong cdn thu gi6i thiéu tir thanh vién Quéc héi, Thugng
Nghj si hay Pho Téng thdng Hoa Ky. Ban cing khong cin né lyc vuot
qua phén danh gia thé lyc, bao gém chay, chéng ddy, gip bung va kéo xa.

Méi nidm, c6 khodng 14.000 hoc sinh trung hoc nép hé so vao
Hoc vi¢n. Trong s6 nay, chi 4.000 thi sinh c6 thu gisi thiéu. Hon ntia
s6 nay — khodng 2.500 thi sinh — dap tng dugc cac tieu chufn hoc tip
va thé chit khit khe ctia West Point, tit nhém do chi con 1.200 thi sinh
dugc nhap hoc. Hau hét cac hoc vién 6 West Point, ¢i nam va nt, déu

ting 1a van dong vién, thim chi phin 16n trong s6 ho con la doi trudng.

1. SAT (Scholastic Assessment Test) va ACT (American College Testing) 1a hai ky thi chudn
hoa ma hoc sinh trung hoc phé thong phéi tham dy nhu mot phin trong qua trinh thi tuyén
dé budc vao canh ctra dai hoc tai cdc trudng cao ding, dai hoc 6 Hoa Ky. (BTV)
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Tuy nhién, c@ 5 hoc vién thi s& c6 1 ngudi bi loai trudc khi 6t
nghi¢p. Diéu dang cha y 1a theo s6 li¢u chinh thitc, phdn l6n hoc vién bi
loai vao ngay mua he d4u tién, trong chuong trinh dao tao chuyén siu kéo
dai 7 tudn — Chuong trinh Hudn luyén Beast Barracks, goi tdt la Beast.

Liéu ai dam danh 2 nim nd luc nhdp hoc r6i bi loai ngay trong
2 thang hoc ddu tién?

Ngoai ra, ddy khong phai 1a nhiing thang binh thuong. Trong
West Point handbook (tam dich: Cdm nang West Point), Beast dugc mo
té la: “Chuong trinh duge x4y dyng nhim giap ban chuyén déi ti hoc
vien mai thanh ngusi linh thyc thy; Chuong trinh ren luyén thé chit
va cdm xuc khic nghiét nhd't trong 4 nim hoc tai West Point.”

Thoi gian bi€u cia Chuong trinh Hu&n luyén Beast Barracks

nhu sau:
5h00 Thurc day
5h30 Tap hop
5h30 - 6h55 Rén luyén thé chat
6h55 - 7h25 Vé sinh cd nhan
7h30 - 8h15 An sang
8h30 - 12h45 Hoc tap / hudn luyén
13h00 - 13h45 An trua
14h00 - 15h45 Hoc tap / huan luyén
16h00 - 17h30 Thé thao
17h30 - 17h55 Vé sinh cd nhan
18h00 - 18h45 An t6i
19h00 - 21h00 Hoc tap / huan luyén
21h00 - 22h00 Hop si quan chi huy
22h00 Ngu nghi
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Mot ngay bdt ddu tir 5h00. Dung 5h30, hoc vién x€p hang theo
doi hinh, chao c¢o. Sau d6, ho thyc hi¢n bai tdp rén luyén thé lyc ning
— chay hodc calisthenics' — ti€p dé€n la cac hoat dong dugc luan chuyén
khong ngting bao gdm diéu hanh theo d6i hinh, hoc bai trén l6p, hudn
luyén vi khi va tdp dién kinh. Dang 22h00, den tit, mét di¢u nhac
chdm chim vang lén béo hi¢u gio “ngti nghi”. Hom sau, nhip sinh hoat
nay lai lap lai. Cd nhu véy, hoc vién khong c6 ngay nghi cudi tudn,
khong co gio gidi lao ngoai trit gio dn va hdu nhu khong lién he véi gia
dinh, ban beé bén ngoai West Point.

Moét hoc vién di néi vé Beast nhu sau: “Ban bi tht thiach trén
nhiéu phuong di¢n nhu tri tu¢, thé chdt, quin sy va xa hoi. Chuong
trinh nay s& phdt hién nhing di€ém y€u cta ban, nhung d6 chinh la

muc dich — West Point s& t6i luyén ban.”

Vdy ai ¢6 thé vugt qua Chuong trinh Hudn luyén Beast?

Nim 2004, khi hoc cao hoc chuyén nganh tdm ly nim thd hai,
t6i quy€t dinh s& trd o1 cAu héi nay. Tuy nhién, trong nhiéu thip ky,
quin doi Hoa Ky ciing da dat cdu héi tuong ty. Trén thuc t€, nim
1955 — gdn 50 nim trudc khi t6i bit ddu hanh trinh tim ciu trd 1oi,
Jerry Kagan — nha tdm ly hoc tré tuéi dugc phan cong phuc vu trong
nganh quén sy, dugc yéu ciu vi€t bdo cdo cho West Point va dinh gia
céc hoc vién nhim phat hi¢n nguoi c6 kha ning 6 lai va nguoi phai ra
di. Duong nhu s6 phan sdp dit, Jerry khong chi la nha tdm ly hoc ddu
tién nghién ciu ly do hoc vién bj loai tai West Point, 6ng con la nha
tdm ly d4u tién t6i gap g& & trusng. Cudi cung, t6i da lam viéc ban thoi

gian tai phong thi nghiém ctia 6ng trong 2 nim.

1. Phuong phap tip luyén khong cin t6i ta ma chi st dung co thé va thanh xa, hay con goi la
moén thé duc mém déo. (BTV)
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Jerry d4 mo ta nhiing né lyc “dai cat tim vang” tai West Point la cyc
ky thét bai. Ong nhé r6 minh da danh hang trim gio cho cic hoc vién
xem thé tranh va yéu cdu ho xdy dung ciu chuyén phu hop v6i ndi dung
trong d6. Muc dich ctia bai ki€m tra 1a nhim phat hién nhitng dong co vo
thic v6iy tudng chung [a hoc vién nao thé hién hanh dong xud't sic cung
sy can dim s¢ dugc tdt nghiép. Gidng nhu nhiéu y tudng vé nguyén tic —
nghe c6 vé hay, nhung thyc t€, cich ki€m tra nay khong hiéu qua. Nhiing
ciu chuyén cac hoc vién k€ thoat nghe rdt phong phu, thu vi nhung hoan
toan khong lién quan t6i nhiing quy€t dinh ho dua ra trong cudc séng,.

Sau do, c6 thém vai the¢ h¢ chuyén gia tAm ly hét minh nghién
ctiu vdn dé€ vo cung mét moéi nay nhung chua ai ddm khing dinh chic
chdn ly do mot s6 hoc vién hita hen nhdt lai phéi rat lui khi khoa hoc
chi vira méi bit dau.

Khong lau sau khi bi€t v€ Beast, t6i di tim dé€n vin phong ctia
Mike Matthews, nha tdim ly hoc quéin su, nguoi tiing gidng day tai
West Point trong nhi€u nim. Mike gidi thich quy trinh tuyén sinh &
West Point c6 thé phat hi¢n dung nhing ¢ng vién nam va nt c6 ti€m
ning toa sang. Dic biét, can bo tuyén sinh s&¢ dy doan di€m cia ting
thi sinh, di€m nay dugc goi la Diém tdng tng vién, thuc chit day la
trung binh trong s6' gita di€ém SAT hoiac ACT, x€p hang két qua hoc
tdp tinh theo sT s6 16p, nhn xét ctia chuyén gia vé€ ning lyc lanh dao va
kha ning thyc hién cac bai ren luyén thé chit.

Co6 th€ ban nghi Di€m tdng ting vién 1a chi s6 t6t nhdt dé West
Point dy bdo muc do tai ning cta thi sinh nhim chudn bi cho v6 van
tht thach khic nghiét trong chuong trinh rén luyén 4 nim. Noi cich
khac, di€m s6 nay c6 th€ uéc lugng kha ning nim bit nhing ky ning
cin thi€t d6i v6i nguoi chi huy quan su.

1. Trung binh trong s6 1a loai trung binh s6 hoc, méi gia tri dugc tinh trung binh va dugc gin

mot ty trong nhdt dinh. (BTV)
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Di€m t6ng ting vién la chi s6 quan trong nhdt d€ West Point xét
tuyén nhung né khdng dy dodn chinh xic nhitng ai c6 thé hoidc khong
thé vugt qua Beast. Thuc t€, cic hoc vién dat Diém t6ng ting vién cao
nhét lai thuong 1a nhing hoc vién c6 kha ning bi loai cao nhit. Do
cing la ly do tai sao canh ctta vin phong Mike thu hut t6i.

Vi kinh nghiém tham gia Luc lugng Khong quan t khi con tré,
Mike c¢6 manh mdi vé€ bi 4n ma t6i dang tim hi€u. Mic du céc néi dung
thi tuyén 6ng tiing trdi qua khong khic nghi¢t nhu & West Point nhung
lai c6 rdt nhi€u di€m chung dang quan tdm. Trong do, cic ndi dung quan
trong nhdt la nhitng thi thach vugt qué ky ning hién co. Lin ddu dén
trong doi, Mike cung nhiing tdn binh khac dugc yéu cidu: ci méi gio
phai lam nhiing viéc ma ho chua thé lam dugc ngay luc 4y. Mike nhé lai:
“Trong 2 tudn lién, ciing nhu tdt i cac ban cung l6p, t6i cdm thdy cucky
mét moi, don doc, tc ché va tudng nhu sin sang tt bé bat ky luc nao.”

Mot s6 nguai da rut lui nhung Mike thi khong,.

Diéu khi€n Mike ngac nhién la viéc phéi gong minh khong lien
quan dé€n tai ning. [t c6 hoc vién nao bi loai vi kém tai. Theo Mike, thdi

do “khong bao gio ddu hang” méi la vin dé chinh.

Trong thoi gian do, Mike da k€ cho t6i nghe v¢ tAm th¢ luén sin
sang truéc moéi thi thach. La sinh vién t6t nghiép vita bit ddu nghién ctu
tdm ly ctia nhiting ngudi thanh cong, t6i da ti€n hanh phéng vin nhiéu
lanh dao trong cic nganh kinh doanh, ngh¢ thudt, th€ thao, béo chi, hoc
thudt, y & va ludt — v6i ciu hoi: A7 la nguvi diing didu trong linh viic cia ban?
Ho trong nhu thé nao? Theo ban, diéu gi khién ho tré nén dic biét?

Mot s6 dic di€ém ma t6i bi€t dugc tir cic cudc phong van nay lai
mang tinh chdt dic thu ctia nganh. Vi du, nhiéu doanh nhan chia s¢ ho

phai chudn bi cho vi¢éc chdp nhin nhing ri ro tai chinh: “Ban phai c6
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khé ning dua ra nhiing quyét dinh véi gia tri [én t6i vai triéu do-la ma
t6i van ¢6 thé ngt ngon.” Tuy nhién, di€u nay dudng nhu nim ngoai sy
quan tAm ctia nhitng nguoi hoat dong nghé thuit. Cic nghé si lai noi
nhi€u d¢n dong co sing tao: “Toi thich lam ra tha gi do. Téi khong biét
tai sao nhung t6i thuc sy rdt thich.” Nguoc lai, nhiing ngusi lam viéc
trong linh vyc thé thao lai nhic d€n mot loai dong co khac, d6 la dugc
trdi nghi¢ém cdm gidc chi€n thing: “Ngudi chi¢n thing thich d6i ddu vei
nguoi khic. Nguoi chi€n thing ghét thit bai.”

Ngoai cac dic di€m nay, ciing c¢6 nhtng di€ém chung nh4t dinh
va chang thuc sy khi€n t6i quan tim hon ci. Du lam viéc trong linh
vuc ndo, nhitng ngusi thanh cong nhi't ciing déu may min va tai ning.
Trude day, toi titng nghe vé di€u nay va khong hé nghi ngo.

Nhung ciu chuyén vé€ sy thanh cong khong ding & do. Nhi¢u
ngudi ma toi ting ti€p xuc cing k€ cho t6i nghe v€ nhitng ngoi sao
dang lén nhung bdt ngo tir bo gitta chirng hodc danh mit sy dam mé
trude khi ho kip nhin ra ti€ém ning ctia minh.

R6 rang diéu vo cung quan trong nhung khong dé dang chut nao 1a
phai ti€p tyc ti€n 1én sau thd't bai: “Mot s6 ngusi cim thdy 6n khi cong viéc
dién ra su6n s¢ nhung lai suy sup hoan toan khi cong viéc khong t6t.” Trong
céc cudc phong vAn ctia t6i, nhitng ngudsi dat thanh tich cao déu nhic dén
vin dé: “Ban d4u, nguoi nay chua phii ngusi vi€t 3t nhit dau. Y woi la
chung t6i da tiing doc nhiing ciu chuyén anh 4y sing tdc va cudi lin ra vi
vin phong vung v¢, cudng diéu. Nhung anh 4y vin lién wce ti€n bd, nim
ngodi anh 4y da thing gidi Guggenheim Fellowship'.” Nhiing ngusi thanh
cong ludn co dong co nang cao trinh do: “Co 4y khong bao gio hai long.
Ban c6 thé nghi co 4y d4 hai long nhung thuc ra c6 4y lai c6 nhing ta phé
khdt khe nhdt.” Nguoi thanh cong la ngusi kién tri, bén bi hi€m c6.

1. Guggenheim Fellowship la cdc khodn tai trg dugc trao ting hing nim ti nim 1925 boi
Quy Tudng ni¢ém John Simon Guggenheim cho nhiing ngusi “da chiing minh ning luc sin
xué't hodc khd ning sing tao dic bi¢t trong ngh¢ thuic”. (BTV)
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Tai sao nguoi thanh cong lai kién tri theo dudi di€u minh quan
tdim dén vay? Vi da s6 nhiing ngusi thanh cong, ky vong thyc &
khong bao gio twong thich véi tham vong. Trong mit ho, ho chua bao
gio du gioi. Ho hoan toan d6i lap vsi nhitng nguoi dé bing long. Noi
cich khac, ho chua bao gio hai long v€ bdn than. Méi ngusi déu theo
dudi di€u minh quan tim va thdy quan trong, chinh sy theo dudi 4y
cing nhu viéc dat dugc muc tiéu méi mang lai cdm giac hai long. Du
mot s6 viéc ho budc phai lam rd't té nhat, vc ché, thim chi dau dén, ho
van khong nght dé¢n viéc tit bo. Dam mé ctia ho rdt bén bi.

Tom lai, du lam viéc & linh vyc nao, ngusi thanh cong déu c6
quy€t tdm cao, dién ra theo hai caich. M6t 1a ho kién cudng va chim chi
khac thuong. Hai la ho bi€t rdt 16 di€u minh muén. Ho khong chi co
quy€t tAm, ho con c6 dinh hidng.

Chinh sy két hgp gitta dam mé va kién tri da khi¢n nhing ngusi

thanh cong tré nén dic biét. Tom lai, ho (c6 sy) bén bi.

Déi véi 161, cau hoi luc nay la: Lam th€ nao dé€ wéc lugng dugc
di€u gi do chua 6 rang? Mét di€u khi€¢n nhiéu thé hé chuyén gia tim
ly quan sy chua thé dinh lugng duge? Mot di€u nhiting nguoi rdt thanh
cong ma toi trng phong vAn ndi ring ho c6 thé nhin thiy nhung
khong thé nghi ra cach d€ ki€m tra?

Toi ngbi xudng va xem lai s6 tay phong vdn. Toi bdt ddu vi€t ra
nhiing cdu hoi c6 thé mé td dung cai goi la bén bi, doi khi toi dung lai
nguyén vin nhing tit ngi t0i da ghi chép trong qud trinh phong vin.

Mot nita s6 cau hoi t6i dit ra lien quan dé€n tinh kién tri. Ban co
déng y v6i nhiing phit ngon ki€u nhu: “Téi da vugt qua nhiéu thét bai
dé€ chinh phuc tht thich quan trong” va “To6i hoan thanh bit ct viéc

gl toi lam.”
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Nira con lai lién quan dén sy dam mé. “Li¢u cic mdi quan tdm
ctia ban c6 thay déi theo nim thing khong?” va miic do ban “bi am
dnh béi y tudng hay dy dn trong thoi gian ngin nhung sau do khong
con quan tim nia’.

Diéu do la ti€n dé€ cho sy ra doi ctia Grit Scale — Thang do tinh
bén bi.

Vao thing 7 nim 2004, trong ngay thd hai ctia Chuong trinh
Hudn luyén Beast, 1.218 hoc vién ctia West Point d4 thyc hi¢én Thang
do tinh bén bi.

Chi mét ngay trude, ho tam biét cha me (trong budi lién hoan
chia tay kéo dai 99 gidy do Hoc vién West Point t8 chic), cao toc (d6i
v6i hoc vién nam), thay quin 4o din sy bing bé dong phuc hai mau
tring xam ndi ti€ng ctia West Point, nhdn giay, ma va cic vit dung
khac. Mic du ho nghi ho da bi€t song vin ¢6 mdt hoc vién nim thu tu
huéng din ho cich x€p hang. (Hay budc theo toi! Khong buéc ngang
hang t6i, khong buéc trude toi, khong ding sau t6i. Ca budc theo toi!)

Ban d4u, t6i mudn tim hi€u xem sy bén bi lién quan dé¢n di€m tai
niang nhu thé¢ nao. Ban ¢6 tin khong? No ching lién quan gi dén Di€ém
t6ng tng vién da dugc tinh todn cyc ky cdn thin trong qua trinh tuyén
sinh. N6i cach khac, mét hoc vién cho du tai ning dén muc nao ciing
chdng thé néi lén sy bén bi & ho va ngugc lai.

Su phan bié¢t gitta bén bi va tai ning cing phu hgp véi nhing
quan sit ctia Mike vé€ khoa hudn luyén khong quan. Lan d4u tién phéc
hién ra di€u nay, t6i nhan thdy di€u v6 cung bdt ngd: Tai sao khong
phai tdt cd nhiing ngudi tai giéi déu bén bi? Noi mét cach logic, ngusi
tai nén ti€p tyc va cb gdng, bsi n€u lam vay, ho sé tré nén t6t hon dén

ky la. Vi du, & West Point, trong s6 nhiing hoc vién da vugt qua ky
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huén luyén Beast, Diém t6ng ting vién la chi s6 tuyét d6i d€ dy doan
ngudi thanh cong trén titng mét ctia dudng dua. Di€m t6ng tng vién
khong chi du dodn chinh xdc di€m hoc t4p ma ci tai ning quén sy va
thé chat.

Nhu viy, di€u thuc sy ngac nhién & day la tai ning khong ddm

bdo cho sy bén bi. Trong cudn sich nay, chiang ta sé tim hi€u ly do.

Dén ngay cubi cung ctia Chuong trinh Huén luyén Beast, c6 71
hoc vién bi loai.

Hoa ra bén bi lai 1a chi bdo dang tin cdy d6i v6i nhitng hoc vien
da vuot qua va nhiing hoc vién bi loai.

Trong nim ti€p theo, t6i quay tré lai West Point d€ thyc hi¢n
nghién cttu tuong ty. Lin nay, c6 thém 62 hoc vién bj loai khoi Chuong
trinh Hudn luy¢n Beast, mot l4n nita, Thang do tinh bén bi da doan
trude dugce ai 1a nguoi & lai.

Di€m t6ng ung vién ctia nguoi & lai va nguoi ra vé€ khong khac
nhau 12 m4y. Toi da xem lai ky hon tiing ndi dung cta thang di€m nay.
Mot lan nita, t6i khong phat hién ra sy khac biét nao.

Nhu vdy, diéu gi da giap mét s6 hoc vién vugt qua Chuong trinh
Hu#n luyén Beast?

Khong phai di€m SAT, khong phai thi hang cao & bac trung hoc
phd thong, khong phdi kinh nghiém lanh dao, ciing khong phii ning
khi€u thé thao.

Khong phdi Di€ém t6ng tng vién.

Ma la tinh bén bi.
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Phai ching bén bi la ph&m chi't quan trong nhit khong chi & West
Point ma con trong nhié¢u nganh nghé khic? D€ tra 16i, toi da nghién
cttu nhitng tinh huéng kho khian khi¢n nhi€u hoc vién tht bai. Toi
mudn bi€t lieu sy khic nghiét cia Chuong trinh Hudn luyén Beast chi
doi hoi hoc vién phéi bén bi hay chinh sy bén bi da gitt chan hoc vién
va khi€n ho khong tt bo cam két.

Déi tuwong ti€p theo ma toi danh gia tinh bén bi la cic nhan vién
bdn hang, mét nghé ma ai ciing bi€t sy thdt bai tinh theo ngay, thim
chi theo gis. Toi da d¢ nghi hang trim nhén vién nam, nt lam trong
mot cong ty mua quyén sé httu v€ du lich trd 16i mét s6 bang cau hoi vé
nhén cich, trong do6 ¢ cd Thang do tinh bén bi. Sau thang sau, toi tré
lai, thoi diém nay co t6i 55% s6 nhan vién ban hang da roi khéi cong
ty. Tinh bén bi da dy dodn ai di, ai . Hon nita, khong c6 dic di€ém
nao — nhu tinh huéng ngoai, su 6n dinh vé cim xuc, sy tin my — lai
hiéu qua nhu tinh bén bi trong vi¢c du dodn kha ning duy tri cong viéc.

Cing trong khodng thoi gian d6, t6i nhin dugc cudc goi tur
Truong Cong l4p Chicago. Gidng cic chuyén gia tim ly tai West Point,
cdc nha nghién ctu & dy ciing hao hing tim hi€u thém vé€ nhiing hoc
sinh ¢6 kha ning nhin bing t6t nghi¢p. Mua xuin nim do, hang nghin
hoc sinh trung hoc phé thong da tham gia danh gia bing Thang do tinh
bén bi phién ban rat gon cung mét loat bing hoi khiac. Hon moét nim
sau, 12% s6 hoc sinh nay trugt t6t nghiép. Nhitng hoc sinh t6t nghi¢p
dung han déu la nhitng ngusi bén bi hon; tinh bén bi c6 thé dy doan
kha ning t6t nghiép chinh xdc hon nhiéu so véi viéc hoc sinh quan tdm
v€ truong nhu the nao, cic em c6 chim hoc khong va thim chi cic em
c6 cdm thdy an toan khi & truong khong.

Tuong ty, trong hai nhém miu 16n gém cac cong dan My, t6i phat
hién ra nhitng nguoi trudng thanh bén bi hon ¢6 kha ning theo dudi con
duong hoc hanh chinh quy trong thoi gian dai hon. Cy thé, nhitng ngusi
c6 bang Thac st Quan trj kinh doanh, Ti¢n si Khoa hoc, Ti¢n si Y hoc,
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Tié¢n si Ludt hodc mot bing khic sau dai hoc thudng bén bi hon nhing
ngudi chi 6t nghiép 4 nim dai hoc; nhitng ngusi 8t nghi¢p dai hoc lai
bén bi hon nhiing ngusi chi tich lay tin chi cao ding nhung khong l4y
dugc bing t6t nghi¢p. Mot diéu tha vi la nhing ngusi 14y duge bing t6t
nghiép tif cac trudng cao ding hé 2 niam lai dat di€ém cao hon mét chue
so v6i nhitng nguoi t6t nghi¢p dai hoc h¢ 4 nim. Thoat tién, di€u nay
cing khi€n t6i ban khoin, nhung t6i nhanh chong phat hién ty 1¢ trugt
tai cdc trudng cao ding co thé & miic 80%. Nhiing sinh vién dat két quéa
t6t hon mong doi thuong la nhiing nguoi dic biét bén bi.

Song song véi nghién ctu nay, toi bit ddu hop tic véi Luc lugng
Téc chi¢n dic bi¢t ctia quan doi, thuong duge bi€t dén véi tén goi Luc
lugng Ma ndi xanh. Day la nhiing binh linh dugc dao tao t6t nhdt, dugc
giao mot s& nhi¢ém vy kho khin va nguy hiém nhédt. Viéc hudn luyén Luc
lugng Mii néi xanh v6 cung khé khin va gdm nhi€u giai doan. Giai doan
t0i nghién cttu 1a sau khi hoc vién trdi qua 9 tudn hudn luyén thiy quén,
4 tudn huén luyén bd binh, 3 tudn hudn luyén khong quin va 4 tudn
tham gia khoa du bi vé€ di chuyén duong bo. T4t cd nhing bai tip hudn
luyén so bo nay déu rit khic nghiét va méi giai doan sé c6 nhiing hoc vién
khong thé vugt qua. Nhung ky tuyén chon Luc lugng Tac chi€¢n con dic
biét khic nghiét hon nhiéu, theo 16i Téng Do d6c James Parker, déy la
thoi di€m “chang ta quyét dinh ngudi ra di va nguoi ¢ lai” budc vao giai
doan cudi cung ctia Chuong trinh Huén luyén Lyc lugng M néi xanh.

So véi ky tuyén chon nay, Chuong trinh Hudn luyén Beast chi
nhu ky nghi he. Bt ddu tw lac t6 ma sang, cac hoc vién phiéi déc stic di
chuyén cho d¢n 21h. Ngoai cac bai tdp di chuyén ban ngay va ban dém,
con ¢6 cac bai chay va hanh quan véi quang duong 6,5-9,5km, doi khi
phdi vac ning gin 30kg va bai viugt chuéng ngai vt thuong dugc goi véi
cai tén thin mit la “Nasty Nick” gom cac bai bo, truén trong nuéce va
duéi luéi thép gai, di cAu doc moc, vuot lusi, du xa.

Viéc vugt qua khoa tuyén chon nay da la mot thanh cong nhung
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ngay cd nhu viy, vin co t6i 42% hoc vién ma t6i nghién ctu cht dong
rat lui trude khi khoa hoc két thac. Vay thi du la co sé d€ phan chia
nhtng nguoi vugt qua duge ky tuyén chon nay? Do chinh 1a tinh
bén bi.

Ngoai tinh bén bi, con di€u gi khic c6 thé dy doan thanh
cong trong linh vyc quan doi, gido duc va kinh doanh? Véi nhan
vién ban hang, t6i phat hién thdy (v6i ho) kinh nghi¢ém déng vai
tro quan trong — ngudi mdéi vao nghé it khi try lai so v6i ngusi co
kinh nghiém. Tai Truong Coéng l4p Chicago, mot gido vién hd trg
sé giup hoc sinh ting khd ning t6t nghi¢p. DSi voi Luc lugng Mi
ndi xanh, rén luyén thé chdt trong thoi gian ddu ctia khéa hoc la vo
cung quan trong.

Tuy nhién, trong méi nganh nghé k€ trén, khi so sanh nhtng
ngudi co cic dic di€m nay, ban sé thdy tinh bén bi hoan toan dy doan
dugc thanh cong. Cho dit mét s6 dic di€m va vu the co thé giup ngusi
ta thanh cong trong tirng linh vuc k€ trén, song tinh bén bi vin la yéu

t6 ¢6 dnh hudng nhit.

Khi t6i bat ddu hoc Thac si, bo phim tai lieu Spellbound (tam dich:
Say mé) dugc cong chi¢u. Bo phim ké vé 3 bé trai va 5 bé gai chudn bi
thi d4u vong chung k&t Cudc thi Danh van Quéc gia'. D€ vao t6i vong
chung két — mot sy kién kéo dai ba ngay vo cung cam go dugc 8 chuc
hing nim, v6i nhi€u cdp do, dién ra tai Thua d6 Washington D.C. va

1. Cudc thi Danh vin Qudc gia la mot cudc thi trong d6 céc thi sinh (thuong la thi€u nién)
dugc yéu cdu dénh vin dung céc tir ti€ng Anh dwa ra. Ban giam khio doc mét ui, thi sinh co
quyén dit cdc ciu hoi lién quan dén it d6 (nhu cdc cich doc khéc nhau, dinh nghia, nguén
gdc tii, tit loai, vi du) va phai danh vin dung. Y tudng t8 chiic cude thi dang nay xudt phat
My, va thusng dugc coi la mot phong tuc riéng ctia My; mot trong céc ly do co thé 1a vi ti€ng
Anbh la ngon ngit ¢6 chinh ti dic biét phitc tap va bt quy tic. (BTV)
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phat song tryc ti€p trén kénh ESPN, kénh truyén hinh chuyén vé thé
thao mao hiém — nhing thi sinh nho tudi nay truse hét phai danh bai
hang nghin tré¢ d¢n tir hang trim trudng hoc trén khip ci nudce. Dicu
nay c6 nghia la chung phai dianh vin dugc cd nhing tir kho, it dung ma
khong hé¢ mic mét 16i nao trong tiing vong loai, trudc hét la chi€én thing
cac ban trong l6p, trong khéi, trong trudng, trong quin va trong ving,

Spellbound khi€n toi thic mic: O miic d6 nao thi khi ning
ddnh vin hoan héo nhing tiu nhu schottische (di¢u polka chim) hay
cymotrichous (toc lugn song) cho biét tai ning ngdn ngi sém boc 16 va
& muic do nao thi tinh bén bi s& phat huy stc 4nh huéng?

Toi goi dién cho Paige Kimble, CEO Cudc thi Danh vin Quéc gia
va la mét ngusi phu nit ning dong (ba tirng la quan quén ctia cudc thi).
Cing nhu t6i, Kimble mudn bi€¢t nhi€u hon v€ y€u t6 tim ly ctia ngusi
thing cudc. Ba dong y gtii cdu hoi dén tdt ca 273 thi sinh ngay khi cic
em dugc chon vao chung két, vong thi sé dién ra sau vai thang. D€ dugc
ting phin thuéng dang yéu trj gia 25 do-la, khoang 2/3 thi sinh da gii
ciu trd 16i vé€ phong thi nghi¢m cta t6i. Theo quy dinh cudc thi, thi sinh
l6n nhat la 15 tudi, thi sinh nhé nhat la 7 tudi.

Ngoai trd 161 Thang do tinh bén bi, cdc thi sinh ciing danh thoi gian
d€ luyén danh van. Trung binh cdc em thuc hanh hon 1 ti€ng méi ngay
trong tudn va hon 2 ti€ng mbi ngay vao dip cudi tudn. Nhung cé sy khéc
nhau ding ké vé thoi gian luyén tip trung binh: Mot s6 thi sinh hiu nhu
khong luyén tdp, mot s6 lai luyén tdp khodng 9 ti€ng vao ngay tha Béy!

Toi chia cic thi sinh thanh nhom nhé d€ lién hé va ti€n hanh tric
nghiém tri tu¢ ngdn ngi voi cic em. Khi 1a mét nhom, céc thi sinh
ching minh khd ning ngon ngi rdt khic bi¢t. Nhung di€m s6 lai co
su khac biét kha 16n, mét s6 thi sinh ¢6 kha ning néi trdi vé€ ngodn ngt,

song mdt s6 khéc lai 6 mtc “trung binh” so voi d6 tudi.



BEN BI LA GI VA TAI SAO NO LAI QUAN TRONG

Vong chung két dugc chi€u trén kénh truyén hinh ESPN, t6i da
xem tdt ci cdc trdn ddu cho dén tdn gidy phut hoi hop cudi cung khi
cdu bé 13 tudi Anurag Kashyap danh vin chinh xic tr A-P-P-O-G-
G-I-A-T-U-R-A (N-é-T—D-U—A, thudt ngit chi sy hoa my trong 4m
nhac) d€ gianh chi¢n thing.

Ngay luc 4y, v6i két qué cudi cung trong tay, t6i lap tic phan tich
s6 lieu.

Day la nhiing gi t6i phat hién: K&t qua do luong tinh bén bi dugc
thyc hién vai thdng trudc vong chung két da dy doin dung ning luc
thi sinh. N6i don gidn, nhing tré bén bi hon sé ti€n siu hon trong cudc
thi. Cac em da lam nhu th€ nao? Luyén tip trong nhi€u gid, thi dua
danh van nhiéu hon.

Tai ning thi sao? Tric nghi¢m tri tué¢ ngdbn ngtt cing dy dodn
dung khd ning ti€n siu hon trong cudc thi. Tuy nhién, t6i khong thdy
c6 mdi lién quan gitta tric nghiém tri tu¢ ngdn ngt va su bén bi. Thém
nita, nhiing tré dinh vdn c6 tai khong luyén tip nhiéu hon so véi cic
thi sinh kém tai hon, chung cling khong c6 thanh tich thi d4u t6t hon.

Toi phan biét sy bén bi va tai ning mét 14n nita trong nghién ctu
v6i sinh vién bac ctt nhan thudc Ivy League'. Nguoc lai, trong nghién
cttu nay, di€ém SAT va tinh bén bi lai lién quan v6i nhau. Cac sinh vién
trong nhom miu c6 di€m SAT cao hon nhung lai kém bén bi hon
ban be cung trang lwa. So sinh phdt hién nay véi cic d@ lieu khac thu
thap dugc, t6i nhin ra di€u co ban dinh huéng cong trinh nghién ciu
khoa hoc trong tuwong lai ctia minh, d6 la: 7iém ndng chi la mot chuyén.

Nhiing gi chiing ta lam digc v6i nd lai la chuyén khic.

1. Top 8 Truong dai hoc néi ti€ng va danh gid nhit cia My. (BTV)





