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Qi sao t6i viét cuén sdch nay?
B&i ¢ vb s6 chu clra hang gdp phdi moét van dé: viéc
kinh doanh thdgi trang dan trg nén khé khdn hon!
Dung ndi nhitng cdu nhu: “Tai sao ngudi khdc lam rat
nhe nhang? Tai sao ngudi khdc kiém dugc tién?” Thay vi
phan nan vé thi trudng, hdy tim ly do tu chinh ban! Bay la
cdch ndi dan gidn va truc dién nhdt theo cdc chuyén gia.

Chua ai ¢6 I6i gidi cho viéc kinh doanh thai trang hién
nay khé hay d&, méi ngudi déu cé quan diém riéng. Tuy vdy,
viéc thdo ludn nhitng cha dé nay khéng phai vé nghia, it
nhdt, su va cham cda cdc quan diém sé mang lai su thdng
hoa vé tu tudng cho ching ta.

Trudc ddy, nhiéu chd clra hang phdi 1dn 16i dén tén chg
bdn bubén déng ngudi, du 1 vao mua he néng bic hay mua
ddng khéc nghiét. Ho khdng nhiing phdi chiu dung nhiing
cdi nhin soi méi ca ngudi bdn ma con phdi tu vdc tui Idn tdi
nho dung d6. Mu6n md clia hang truc tuyén thdm chi con
mét mdi han, ho phadi chup anh cho khdch xem trudc, cé
daon mdi ldy hang vé. Chuyén nay thuc su khé khan!

Ngay nay, néu ban yéu cau nhiing viéc nhu vdy, mot s6
cht clia hang tha khéng kinh doanh con han. Nhiing ngudi
am hiéu vé thdi trang thudng nhin viéc kinh doanh thai
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Bi QUYET CUA NHUNG CUA HANG THOI TRANG BAN CHAY

trang nhu “di lam néng” nén khéng thiét tha 1dm. Chua ké
dén nhitng khé khdn nhu hang héa bi trung I&p khién viéc
chon lua tré nén khé khan, ngudi kinh doanh phdi trd tién
thué mat bdng, cfa hang truyén théng phdi canh tranh vdi
thugng mai dién tdr... Moi thd sé chuyén thanh ndng lugng
tiéu cuc néu ban cd lién tuc ca thdn, tUr d6, cong viéc kinh
doanh ciling khéng thé thuc hién. Nhung ban cling khéng
thé cdn dugc dong chdy thai cudc. Nhiéu ngusi khéng muén
tham gia v&o chudi nhugng quyén thuong hiéu hodc thué
clra hang tai cdc trung tdm mua sdm dé phdi chiu rang
budc, ho mudén tao dung thudng hiéu riéng; nhiéu ngudi
khdc lai khng muén chi mé mét clra hang ma muén kinh
doanh da kénh, m& mét ma thu Igi nhiéu; mét s6 ngudi lai
khéng quan tdm dén viéc md clia hang truyén théng ma
mudn kinh doanh truc tuyén, khéng can méat bang ma van
cé thé bdn hang va kiém tién rang rinh. Tat ca déu khéng
tham gia vao nganh cong nghiép nay theo nhiing cdch cd.

Trudc ddy, ching ta ting thdo ludn vé viéc liéu thuang
mai dién tir cé thé thay thé cdc clra hang truyén théng
hay khéng, nhung béy gig, cu trd I6i da rat hién nhién.
Trong b&i canh ctia 020 (Online to Offline), tranh cdi vé viéc
“ngudi chién thdng cudi cling l& clra hang truyén théng” va
“Online va Offline khéng phdn biét” bat déau tran ngdp mét
lan nra. DUng nghi vé qud khi, dung sg tuang lai. Chdng
ta da@ budc vaio mét ky nguyén mdi, d6 1o su thét khdng thé
chGi cdi ma ching ta phai d6i mat. Thai dai cua thi trudng
ddm mady, hang héa ddm méy va cdc déi tdc dé thdm nhép
vao cudc séng cla chung ta; nhitng lan séng cta Internet
hét lan nay dén lan khdc thdc ddy su thay d6i mé hinh thi
trusng va day la cg hoi. Ldy kinh doanh thdgi trang truyén
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théng lam nén tdng dong thdi nhanh nhay ndm bat sy thay
d6i, ban cé thé ma ra cd mot thai dai méi.

Cdc nén tdng va ngudn cung hang hién tai rat da
dang, chi can nhdp chuét, lust dién thoai hay tham gia cdc
héi nhdm & ¢ thé nhdp hang. Ngay cd & cdc khu vuc Déng
Bdc, Ty Bdc va Tdy Nam héo ldnh, cdch xa thi trudng bdn
chay, cdc kiéu ddng, mdu ma ciling cd thé dugc san xudt
nhanh chéng va dep mat théng qua don d&t hang trén
dién thoai, qua chuyén phdt nhanh va vi thé, hang tén cling
gidm dugc ddng ké.

3 miic d6 so cdp, viec md mot clfa hang truc tuyén doi
hdi ban phai cé thi trudng hang truc tuyén va phdt hd!, cung
cdp hang, cung cdp anh trang phuc, cung cap so6 liéu, khéng
dé luu hang tén kho, ddp Ung nhu cau cta nhiéu cd nhdn khdi
nghiép vdi s6 von thdp. Tat nhién, néu ban muén dua doanh
nghiép lén mét cdp d6 cao han thi lai la cdu chuyén khdc.

Kinh doanh thai trang 1ad mét du dn cé hé thong, bao
gébm lua chon dia diém va dinh vi phdn khic kinh doanh,
nhdp hang, phdi dé, bay bién sdp xép, bdn hang, trai
nghiém mua sdm, chdm séc khdch hang... Ban khéng thé
tao ra Igi nhudn hay md réng kinh doanh chi bang moét
khdau trong chudi d4. Cuén sdch nay tdp trung vao hé théng
cla cdce clra hang thdi trang bdn chay, két hgp va so sdnh
nhiéu trudng hdp, giao thoa cdc khdi niém kinh doanh khdc
nhau, hy vong mang lai Igi ich cho cdc chu clfa hang trong
vai ndm tdi.

1. Phdt hé hang: chl bdn si cung cép thdng hang cho khdch clia shop
bdn lé. (ND)
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Dé xudt ban cuén sdch nay, xin cdm on C8 Ung, La
Hudn, Ly Chung Lugng, Ly Dudng, Hung Kiét, Ton Tdn
Ho6ng, Ha Kiét, Du Ngén Anh, Hau Ngan Binh, Ly Chiéu
Van, Vudng Phdc Thudén, Trinh Kién Sinh, Luu Kiém Ba,
Bach Duy, Ly Linh, Triéu Kién Phong, Y Huy... cdm dn 62
chd clra hang da trd 18i cdc cdu hdi khdo sdt, cdm dn cdc
hoc vién ctia Hoc vién Kinh doanh Khai nghiép Thdi trang,
cdm dn hang nghin chid clfa hang da trao déi véi téi trong
nhitng ndm qua.
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Hwéng di quan trong
hon kiém tién

VAO NGANH



Can chudn bi gi trwéc khi
buéc vao nganh céong nghiép
thoi trang?

rudc kia, t6i muén lam dai ly cho mét thugng hiéu thdi
Ttrong v mé clfa hang tai trung tdm mua sam. Téi dé
khdo sdt mét sé thuasng hiéu, chiét khdu khodng 55-61%
kém thug, ty I& d6i hang cao nhdt la 30% va trung tdm mua
s&m khau trir khoang 20%. Téi phai tra lugng cho nhén vién
bdn hang cung héa dan tién nudc va dién, dé cé vé khéng
phdi ld mét mdc gid t6t, nhung & bén ngodi thi khéng cé
clfa haing ndo phu hgp... Mot s6 ngudi néi rang néu lua chon
mét thusng hiéu nhugng quyén va md cla hang & trung
tém thuong mai, it nhdt téi sé khéng bi 6.

T6i nhdn thdy mét chiéc vdy mua hé ¢ gid 180-350
té v& mot chiéc do phéng gid 100-200 té thi d& bdn hon.
Tuy nhién, gid thanh cda cdc nhdn hang cao cap déu cao
hon muc nay, vugt qud khd ndng tiéu dung cta s déng.
Néu md clfa hang & trung tdm thuong mai, t6i khéng biét
thuong hiéu ndo mdi la tét.

Ddy la mot thanh phd nhd, mdc tiéu dung khdng cao,
hau hét cong chiic dudc trd luong trong khodng 2.500 té.
Néu md mét clia hang trén dudng phd, nén tu minh ldy
hang réi ddn nhan hiéu lén.
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Y tudng ban ddu cla téi I tim mét clra hang, tu nhap
hang, ddn mdc cla clra hang minh, sau dé bdn theo mo
hinh hang hiéu. Téi thédm chi da viét mét ké hoach, tur viéc
gidm gid nhu thé ndo, quang cdo thdi gian dau ra sao,
cho dén cdch dao tao nhén vién cla hang... Nhung sau
khi tim ki€ém vai thdng, t6i khéng thé tim dugc cla hang
ndo phu hgp.

3 chd ching tdi, cé nhitng clfa hang tuong dsi tot,
khodng 20 m?, chi phi mua lgi mdt bang la han 80.000 té.
C6 moét clia hang hai xa, 60 m?, phi mdt b&ng 60.000 té.
Nhiing cfa hang & khu vuc it ngusi qua lai thusng chua kip
gdy dung xong dd phd sdn. Nhiing clfa hang nay thudng
ndm & cudi con phd sGm udt nhung hau hét moi ngudi
khong di vao dén tén dé. Gan day, khu vuc nay dugc gidi
tod dé x&y mét trung tdm mua sdm I8n trong 3 ndm tdi, va
khi dudc dua vao st dung, ngudi qua lai sé déng han. Dén
ldc d6, tién thué nha, tién chuyén nhugng... s& ndm & tam
gid khdc, nhung néu bdy gig dau tu thi phdi dgi 3 ndm sau
mdi kiém dudc tién.

Viéc kinh doanh thgi trang dugc cho la ¢d Igi nhudn
khong 16, nhung nhitng ai la ngudi kiém dugc tién? Gan day,
t6i dén thdm mot s6 noi va hai rat nhiéu ngudi trong nganh
kinh doanh thai trang. Tat c& ho déu ndi giéng nhau: “Ding
lam thdai trang, mét méi, khéng kiém dudc tién, thdm chi con
lo s6t vé vaio mua thdp diém!” Vay cé phdi Igi nhudn khéng
16 clia thai trang chu yéu dudc tich Ity trong khéu luu thdng
trung gian? Nha bdn 1é cudi cing phdi chiu rdi ro cao nhat?

Néu mudn kiém tién tuU viéc bdn quén do, ban cé thé
bdn hang phé thong, ddn mdc cho chdng, sau d6 tim mot
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déu ra t6t, Igi nhudn cé thé dugc tang lén nhiéu lan. Néu
ban muén kinh doanh thdgi trang thugng hiéu, t6t nhat la
lam dai ly cép tinh, ki€ém tién bdng cdch phat trién cdc clia
hang nhugng quyén thudng hiéu trong khu vuc.

Thuc ra, cdi ma téi lo 1dng khéng phai 1a khéng cé da
thai gian chuén bj cho viéc md& clfa hang ma la chon hudng
di khéng chudn.

Trén ddy l& nhiing diéu c6 Dudng & thanh phd An
Khdnh, tinh An Huy, ndi khi trao d6i vdi téi, c6 thé dugc
goi la dién hinh. Nhiing y tudng va van dé ma c6 gdp phdi
rdt phd bién va mang tinh dai dién, dén gis van 1a diéu ma
nhitng ngudi mdi budc chén vao nganh céng nghiép thoi
trang phdi trdi qua va déi mat:

e Khi lam dai ly thi khdng biét nén lam cho thudng
hiéu nao, khi bdn hang phé théng thi khéng tim
dugc mat bang phu hgp.

e Nhiing ctfa hang ddc dia khéng chi cé gid thué va
mua ddt do, ma con khéng dé kiém; cdc clra hang
binh thudng sg khong dud lugng ngudi qua lai.

e MUc thué tai nhiing nai mdi phdt trién thi thép nhung
sg rang sé khéng thé phdt trién trong mot vai ném,
chd khéng dudc, 16 khéng chiu néi, rii ro cao.

e Nganh thdgi trang rét cubc ¢ phdi ld nganh cé
thé lam giau nhanh khéng? Cé thé kiém dudc tién
khéng? Lam thé nao mdi ki€ém dudc tién?

C6 Duong rat muén kinh doanh thai trang va rét chi
tdm di tu van, khdo sdt, suy nghi va phén tich, thdm chi
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HUGNG Bl QUAN TRONG HON KIEM TIEN

da viét ra cd mot ké hoach kinh doanh, diéu nay that ddng
khen nggi. C6 rat nhiéu tré ngai khi budc vao thi trudng thoi
trang va cd nhdn ra rdng “hudng di quan trong han viéc
ki€m tién”. Qua 1& khdng dé dé nhdn ra dugc diéu nay.

Khéng thé phd nhén rang mét sé ngusi kinh doanh
thd&i trang vi s8 thich chd khéng phdi dé kiém tién. M6t s6
ngudi khéng cé gi dé lam, muén kinh doanh, sau khi cén
nhdc trong nhiéu nganh da chon nganh thai trang vi chi phi
dau vao thap. Mot s6 ngudi véi vang hodc khdéng cé hiéu
biét gi vé nganh nhung cling budc chén vao nganh thoi
trang, ho mudn cl bat tay vao kinh doanh va thudng théa
hiép vSi mét s6 diéu kién.

Vi du, néu khéng cé clra hang & vi tri ddc dia thi vi tri
kém mot chut cling dugc; khong can phdi dén mét noi da
trg thanh mét khu chg sém udt, chi can chon ngi & gan nha
va thudn tién dé qudn ly la dudc; cé thé bdn bat cd thd gi
mién la thudén tién dé Iay hang; chi kinh doanh thai trang nir
chat lugng cao, gid nhép hang dat hon mét chit cling dudc;
c lam da réi tinh sau, gép van dé gi sé gidi quyét sau...

Trong khi d¢6, t6i cling da gdp nhiing ngudi thuc sy
mudn gby dung su nghiép vdi kinh doanh thai trang, muén
kiém tién va cling dang tim cdch tham gia vao nganh thai
trang. Tuy nhién, moét s6 ngudi trong s6 ho chua bao gis
di ra ngodi dé tim hiéu thi trudng. Cé |1é khong phdi la ho
khéng mudn tim hi€u ma bdi ho khéng biét bat dau tir déu.

Mét s6 ngudi cling ndi thdng réing ho khdng muén mat
cébng mdt suic di tim hiéu, khdo sdt thi trudng, cling khéng
muén danh thgi gian doc tai liéu, réi xin t6i chi ludn cdch
lam. Néu gdp mot ngusi nhu vdy, t6i sé chdng ngdn ngai
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Bi QUYET CUA NHUNG CUA HANG THOI TRANG BAN CHAY

ma ndi rang tét hon hétla khéng nén lam viéc nay vi anh dy

qud vé trdch nhiém vdéi cdng viéc ma minh sdp lam.

Nhiing ngudi muén biét thém vé nganh céng nghiép

thai trang, bét ké déng co va ly do cua ho la gi, thudng

quan tdm dén nhing diéu sau ddy:
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Kinh doanh thdi trang ¢ kiém dugc tién khong?

Bdy gid cé phdi la thai diém thich hgp dé tham gia
vao nganh cong nghiép thai trang khong?

Nén md clra hang trén san thuong mai dién td hay
ma3 clfa hang truyén théng?

Thudng mai dién t& dang phdt trién nhanh
chdng, cé tuong lai ndo cho cdc clia hang truyén
théng khéng?

Taobao va Tmall ngay cang tréd nén khé kinh
doanh, cé cd héi ndo cho ngusi mdéi kinh doanh
thuong mai dién ti khong?

Cé thé kinh doanh t6t trén mang xa hoi hay khéng?

Kinh doanh khéng clra hang va kinh doanh da
kénh la gi?

Thé ndo 1 020?

Bdn budn hay bdn 1é thi tét hon?

Bdn hang hiéu hay bdn hang thudng tét hon?
Bdn thai trang tré em hay thdi trang ni thi t6t han?

Déu l& noi ré nhéat dé nhép hang?



