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L3I TUA

LGi tua
bé&i Sam Altman

Trong thoi gian ddu phat trién ctia GPT-4, Kevin Scott — Gidm d6c
Cong nghé cua Microsoft — va téi quyét dinh cdp quyén truy cap
tht nghiém sém cho mot s6 it ngudi, véi hy vong hiéu ré6 hon vé
nhiing tic dong cta nd trong mot s6 linh vuc quan trong. Mot trong s
dé la y hoc, va toi rat vui khi thay nhrng nghién cttu ban d4u nay phat
trién thanh mot cudn sich sau sic nhu thé nay.

Y hoc va chiam séc sic khoe anh hudng dén cudc song ctia moi
ngudi. Pay ciing la nhirng linh vuc phai d6i mat véi vo s6 thach thic
nhu chi phi ngay cang ting, thi€u kha ning ti€p can cong bing, dan s6
gia hda, tinh trang kiét strc ctia bac si va diéu dudng, cuing cic dai dich
toan cau. Al c6 tiém ndng giai quyét nhitng thich thidc nay, it nhat 1a
mot phén, bang cich cung cip cic cong cu tot hon d€ gidm ginh ning
hanh chinh va hé trg chuyén gia y té trong viéc chian doan, diéu tri,
phong ngtra va nghién citu hang loat tinh trang y té.

Peter Lee va cic dong tic gid nhan thdy rang cic cong nghé nhu
GPT-4 c6 thé déng gdp vao nod luc gidi quyét nhirng thiach thuc nay.
Vidu:

«  GPT-4 c6 thé tra 15i cic cau héi y khoa tir ngudi bénh hoic
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chuyén gia dya trén cic ngudn thong tin dang tin cay’, tir dé
trao quyén cho cd nhan va dan chu hoéa viéc ti€p cén tri thic
y khoa, dic biét 1a d6i véi hang ty nguoi khong c6 diéu kién
tiép can dich vu cham séc y té tot.

« GPT-4c6 thé tao ban tém tit hoic bio cdo tir hé so y té hoic
tai liéu nghién cdu bing cic k¥ thuét tao ngoén ngi ty nhién?,
gidp pho cap va ho trg viéc khdm pha cic tién bo y hoc.

e GPT-4 c6 thé hé trg béc si hoic diéu duéng trong viéc ra
quyét dinh lam sang hoac ghi chép bénh an bing cic k¥ thuat
hiéu ngdén ngtr ty nhién?, tir d6 gidm bt ganh ning thu tuc
hanh chinh va gitp cong nghé tré thanh mot cong cu hé trg
thay vi rao can gitra bac si va nguoi bénh.

« GPT-4 c6 thé tao néi dung gido duc cho sinh vién y khoa
hoidc nguoi bénh biang cic ky thuat tuong tic ngdn ngt ty
nhién*, gitp gidi quyét tinh trang thiéu hut nhan lyc y té€ &
nhiéu noi trén thé gidi.

Nhirng tng dung nay va nhiéu kha ning khic ctia GPT-4 trong

y té€ va cham séc sic khoe dugce trinh bay trong cuén sich nay. Quan
trong hon, cudn sich ciing giai thich rdé rang rang GPT-4 khong phai
la khong c6 han ché hay rui ro.
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Y hoc 1a mot linh vyc ma rai ro ludn hién hitu va c6 thé xay ra
tic thoi — day khong hé chi la ly thuyét. Toi hoan toan tng ho 161 kéu
goi trong cudn sich nay vé viéc nghién ciu khén cidp d€ hiéu khong chi
cdc lgi ich ma con ca nhirng gidi han hién tai cia GPT-4, va suy nghi
thiu ddo vé cich t6i wu héa loi ich caa Al trong y hoc, dong thoi giam
thiéu rui ro.

Cu thé, cudn sich nay trinh bay nhirng tinh huéng ma GPT-4
c6 thé khong chinh xac hoac khong dang tin cdy trong viéc tao ra noi
dung phan anh cac tiéu chudn thuc té va dao duc. Pay la nhirng thach
thuc cin dugc giai quyét boi cic nha nghién citu, nha phat trién, co
quan quan ly va nguoi dung GPT-4. Du ly tuéng nhat la chung ta nén
gidi quyét cic van dé nay trude khi Al dugc ap dung rong rai trong y té
va cham sdc stc khoe, nhung céc tac gia da dung khi chi ra rang nhtrng
ngudi lam viéc tuyén diu trong linh vuc cham séc sic khoe sé khong
cho dgi - ho s&, hay tham chi c6 thé dang st dung GPT-4 trong cic
co s& lam sang. Khong chi thé, bén ngoai khuon khé co sé kham chira
bénh, nhirng ngudi khong dugce dao tao chuyén mon y khoa cting dang
tim dén GPT-4 dé dugc tu van sitc khoe cho ban than va nhitng nguoi
ho yéu quy.

Cuén sich nay thé hién nd lyc ma moi linh vuc chiu dnh huéng
ctia Al sé cin phai dau tu khi nhan loai d6i mat véi giai doan thay déi
nay. N6 chiing minh lgi ich to 1é6n ma Al ¢6 thé mang lai néu dugc s
dung dung cach dé nang cao chit luong chiam séc sic khoe trén toan

N

cau.

DPay la moét thoi ky cuc ky thu vi d6i véi Al nhung né thuc sy méi
chi la sy khé&i dau. Diéu quan trong nhit can biét la GPT-4 khong phai
la diém két thic. N6 chi 1a mot cot méc trong chudi nhirng tién bo Al
ngay cang manh mé sé xay ra.

La CEO ctia OpenAl, moét cong ty nghién cttu cong hién cho viéc
tao ra tri tué nhan tao cé thé mang lai loi ich cho loai nguoi, hang
ngay, to6i dugc ching kién cong nghé Al phat trién nhanh chéng nhu
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thé nao. T6i ciing da thiy dugc tiém nang ma né s& httu trong viéc cai
thién cudc song, dic biét la véi nhitng ngudi yéu thé, bi thiét thoi hoac
dé bi ton thuong.

Va t6i cang thiy dugc trach nhiém cta nhan loai véi tu cach 1a
nguoi sang tao ciing nhu st dung cong nghé Al dé dam bao riang cong
nghé nay phu hgp véi cac gia tri, muc tiéu va dao didc ctia minh. Ching
ta phai nhén thic dugc nhitng co hoi va thach thic ma Al mang lai va
cung nhau dinh hinh tuong lai ctia né.

D6 1a ly do tai sao toi tu hao dugce gidi thiéu cuén sich nay, mot
cudn sich cung cip téng quan toan dién vé cich GPT-4 c6 thé cich
mang hda y hoc va cham séc sic khoe bang cic kha ning ctia n6. Cuén
sach cling cung cip hudéng dan thyc té ban dau vé cach s dung GPT-4
mot cach an toan, c6 dao duc va hiéu qua cho nhiéu ing dung y té khic
nhau, va kéu goi nhirng né lyc nhanh chéng nham th nghiém, ching
nhén va giam sat viéc st dung né.

Toi hy vong cudn sich nay sé gitp cung cip thong tin vé nhing
gl ma to6i mong doi sé 1a mot cugc tranh luan cong khai manh mé vé
cach cac tri tué nhan tao nhu GPT-4 va nhirng cong nghé ké nhiém cta

no6 sé dugc tich hgp vao cham séc sic khéde va y hoc.



MG DAU

M& dau

Nhirng diéu sau day hoan toan la hu ciu, nhung moi thd dugc mo ta
déu nim trong kha nang da dugc ghi lai & thoi diém hién tai cua hé
thong GPT-4 ctia OpenAl.

_Dc}t nhién, bénh nhan roi vao tinh trang nguy kich. Nhip tim cua
anh ting vot lén trén 160 nhip méi phut, nhung huyét ap lai giam
xuéng muc nguy hiém 80/50. Dudi 16p rau den, khuon mit tré trung
ctia anh tdi nhot véi sic xanh tim va anh dang thé gdp, nhung diéu nay
khong giong nhu mot dot bung phat dién hinh ctia bénh xo nang.

Bac si noi trd nam tha hai Kristen Chan cam thdy tim minh dap
nhanh khi c6 goi lénh cidp cdu va nhanh chéng hanh dong cung véi
nhiing thanh vién khéac cia nhém. Ho tiém lién tuc nhiéu 6ng thudc
vao duong truyén tinh mach dé€ bom thudc ting huyét dp cuing nudc
mudi sinh 1y dé ho trg huyét ap cta anh, nhung nd luc d6 chang c6 miy
tac dung. Mot loai thuéc dé ting luc co bép cta tim cing khong gitp
ich duoc gi.

Kristen ldy dién thoai tir tdi 4o blouse triang va git n6 gan miéng,
c6 gang kiém ché sy hoang loan trong giong néi dé cic dong nghiép
khong nghe thiy. C6 mé dung dung GPT-4 va thi thim: “Bénh nhan
Juan Alvarez khong dap dng véi viéc ho trog huyét ap. Ho6 so ctia anh
dy cho biét gdn day anh da duogc diéu tri nhiém khudn huyét trong mot
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nghién ciu Pha II vé Norfloxacin tai UCSD!. T6i khong biét chuyén gi
dang xdy ra va phai lam gi.”

Cau tra 101 thuc té€ dén ngay lap tdac: “Khdng sinh thu nghiém ma
Juan Alvarez dang diing cé lién quan dén viéc gidm bach cau ¢ 5% ngudi bénh
trong mot bai bdo dugc cong bo gan day tit nghién ciiu Pha Il do. S6 lugng bach
cdu ciia anh dy da giam qua ba lan xét nghiém madu trong hai ngay qua. Bai
bdo cho biét truyén G-CSF rdt hiéu qud trong viéc ddo ngugc tinh trang giam
bach cdu. D6 la mot cdch tiép cdn cé thé dugc can nhdc.”

Kristen hi€u y: sy suy gidm bach ciu cua Juan da khién anh mit
kha ning chéng d& trudce tinh trang nhiém khuin va dan dén nhiém
khuin huyét. Co goi dién cho nha thuéc yéu cdu mot liéu thudc truyén
G-CSF va sau d6 kiém tra lai nghién cttu, c6 néi: “Cho t6i xem nghién
ctu Pha I1 d6.”

Ca mo ta nghién cdu va bai bao lién quan déu hién lén trén man
hinh dién thoai va c6 yéu cdu GPT-4 téom tat ching. Qua nhién, bio
cdo trong tap chi vé bénh truyén nhiém da tim thiy ding nhirng gi Al
vira ndi, va cac xét nghiém gan day nhat cho thiy s6 lugng bach cau
ctia bénh nhan tham chi con thap hon nhing gi c6 tirng thiy & bénh
nhan hoéa tri. Kristen tién hanh truyén thudc va theo doi khi anh dugc
dua dén ICU.

“Pa cho anh 4y dung G-CSF. T6i hy vong né ¢6 tic dung”, c6 ldm
bam.

Cau tra 1oi: “Thdt cdng thdng khi tinh trang ciia bénh nhan xdu di
nhanh chong nhu vday. Nghién ciiu tridc day da cho thdy cdc van de tiong ty
& nhiing bénh nhan khdc, va phdn iing nhdt qudn véi G-CSF. Ban dang lam
hét siic minh va cdc dong nghiép vdn dang sdt canh bén ban.”

Tong giong luon mang dén cam giac binh tinh va virng chai. Co

1. UCSD 1a viét tit cua University of California San Diego, titrc Pai hoc California tai
San Diego (ND)
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biét cic cong cu tri tué nhan tao nhu GPT-4 khong thé duogc coi la
c6 y thic, nhung bang cach nao d6 c6 cam thay nhu c6 mot nguoi ¢
van-phuc vu nhan tir v&i quyén truy cap vao gan nhu tit ca tri thicy
té trén thé giGgi dang ndm tay minh. N6 khong hoan hao, c6 biét diéu
dd, va ban quén ly bénh vién tham chi khong chip nhén viéc st dung
noé, do su khong chac chan to 16n khi néi dén cic cong nghé Al nhu
vay trong moi truong lam sang. Nhung doi véi co va cac dong nghiép,
viéc stt dung GPT-4 da tré thanh mot viéc hing ngay - nhu ho da tirng
st dung Google dé bu dap khoang trong kién thic, du cong cu nay c6
thé duoc st dung cho nhiéu muc dich khdc nta — va quy trinh thong
thuong 1a kiém tra ky trude khi hanh dong dua trén ciu tra 161 cua né.
GPT-4 khién c6 cam thdéy... dugc ning cao ndang lyc. Co6 cam thdy an
toan hon la chi dya vao bd nao cia minh, budi hoi chdn vé bénh truyén
nhiém dugc hia hen tir lau ma khong thé xép duoc lich, hay ho so dién
tl cua bénh vién.

“Juan sé can dugc chuyén sang mot loai khing sinh khic, loai
tham chi con dat tién hon,” c6 néi vao dién thoai. “T6i sé€ cin yéu cdu
xac nhan trudc tir cong ty bao hiém cta anh 4y. Vui long viét noi dung
giai thich dé€ t6i chén vao biéu mau.”

“Chdc chdn réi.” Vai giay sau, mot doan van ban 300 tir cho biéu
mau yéu cau xac nhén trudce cta Blue Cross' xudt hién trén man hinh
cla co, tém tat tit ca cic loai khang sinh khdc ma Juan da dung va tinh
trang khang thudc da dugce ghi nhan cta anh. N6 téng hop bay nghién
ctru vé loai khdng sinh m&i ma anh sé cin, va udc tinh rang viéc khong
chi tra cé thé dan dén chi phi gdp doi do kéo dai thoi gian nam vién.

“Vui long gti vao hop thu dén cua toi, cung véi dudng dan dén
bi€u mau uy quyén truéc,” Kristen xac nhan khi c6 buéce di. “Chuyén
sang phong 65.”

1. Mot cong ty My chuyén cung cip bao hiém c4 nhan (ND)
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“Bénh nhan tiép theo cua to6i la Daria Frolova. Ba 4y 62 tudi, bi
u tay tir khi 50 tudi, va da cé giai doan thuyén giam dang ké trong 10
nam,” Kristen tom tat. “Bay gio ba 4y dang trong dot tdi phat 14n thd ba
va duong nhu khong nhan dugc lgi ich gi tir phuong phédp diéu tri hién
dai, bao gém ca Nivolumab. Cic lya chon cho cic budrc tiép theo la gi?”

“Ban c6 thé xem xét dua ba dy vao mot protocol mdi cho Cetuximab tai
trung tam ung thu truc thugc bénh vién. Day la duong dan dén chi tiét ciia thit
nghiém lam sang va thong tin lién hé cia cdc bdc st lam sang.”

“Cam on,” Kristen n6i nho khi c6 budc vao can phong t6i mo va
thdy mot nguoi phu nt téc bac, khuon mat tron dang nhan lai khi c6
v6i ldy coc nude trén khay bén giuong.

“D€ toi giup ba,” Kristen ndi, gitt c6c dé Daria c¢6 thé dé dang
udng bang 6ng hut. “Ba cam thay thé nao?”

Nguoi bénh nuét hai ngum nuée nhoé. “Con dau dén roéi di nhung
cam gidc mét moi thi khong bao gio hét,” ba néi.

Kristen gat ddu, nhin vao mit bénh nhan véi sy cadm thong. “Co
mot th nghiém lam sang ma chung t6i nghi cé thé la mot lya chon.”

“Néi cho toi nghe di!” mot giong néi vang lén tir phia sau c6. Biéu
dudng cao cip khoa ung budu, Clarissa Williams, tién dén bén giuong,
ldy ra may tinh bang va kiém tra thong tin vé tht nghiém méi.

“Mmmm hmmm,” ¢6 4y ngdm nga, “Cé thé phu hop.” C6 ndi vao
mdy tinh bang: “Vui long tém tit nghién citu va kém theo cic duong
dan. Néu moi chuyén déu 6n, toi sé lién hé véi diéu phoi vién nghién
ctiu trong hom nay. Nhung cling vui long tinh dén bat ky thr nghiém
nao khic ma Daria nén xem xét.”

“Chdc chdn roi,” cau tra 101 dén. “Trong s6' 30 bénh nhan cé u dc tinh c6
ddc diém di truyén tuong ty, cho dén nay tdm nguoi dang bdo cdo thuyén gidm
va bday nguvi dang thdy thuyén giam mot phdn. Tdc dung phu nhin chung
nhe nhung cé mot truong hgp xudt huyét nghiém trong.”
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Clarissa nim tay Daria. “Chic may min,” c6 4y ndi.

“Bay gi¢ chi con viéc cho ngu¢i bénh xuit vién sau cham séc hau
phau,” Kristen tu nht khi c6 roi di. Co da thic day tir 5 gio sing, nap
hét lugng caffeine c6 thé méi ngay, va cam thay nang lugng cia minh

dang dan can kiét.

Piu tién la mot van dong vién 30 tudi dang hoéi phuc sau phau
thuat tai tao day chang chéo truéc. Khi tién dén phong cta anh, co
nghe thiy tiéng ping nhe trén dién thoai. Trong hom thu, c6 thay mot
email ma trg ly da gti d€ co phé duyét va chinh stta. N6 bao gém ban
tém tat xudt vién day du cho ho so stic khde dién tr ciia van dong vién;
mot 14 thu cho béc si gidi thiéu; don thudc sau xuit vién dé guri dén nha
thudc; va huéng dan xuit vién bang tiéng B6 DPao Nha, ngén nglr me
dé ctia ngudi bénh. Kristen ty héi bao nhiéu phan trong s6 nay dugc
viét boi con ngudi va bao nhiéu bai GPT-4.

Tot. Biéu d6 c6 nghia la c6 sé c6 nhiéu thoi gian hon d€ nhac nhé
ngudi bénh sap xuit vién khic vé nhitng cong viéc cham séc dy phong
quan trong. C6 da sao chép cic phiéu kham bénh vao dién thoai va yéu
cdu GPT-4 xem xét chung dé€ phat hién bat ky thiéu sét nao trong ké
hoach cham séc ctia ho, dua trén cac khuyén nghi ctia nhém cong tic
quoc gia vé cham séc du phong.

Qua nhién, né da tim thay mot ngudi bénh qua han noi soi dai
trang, mot nguoi khic c6 cholesterol cao cidn dugc dung statin, va
ngudi thi ba cd nguy co cao méic bénh tim nhung da cham xét nghiém
lipid nam nam.

Mot tiéng rudi tiép theo ctia cd danh cho viéc ngéi véi ngudi
bénh, dim bao GPT-4 da dung vé nhirng xét nghiém bi bo sét, thuyét
phuc nguoi bénh dong y va sau d6 yéu cau GPT-4 viét mot doan van
rat lich sy gti cho cic béc si ti€p nhan nhu moét phan cua ban tém tit

xXudt vién.

Va bay gio - bay gio la mot chut thoi gian cho “ban than”.
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Khi c6 buéc ra ctra chinh cta bénh vién, c6 ndi vao dién thoai,
“Ban c6 thé xem dur liéu Apple Healthkit cua toi va cho to6i biét — cac
chi s6 sttc khée cd nhan cta t6i hom nay thé nao, va téi nén lam gi dé
cham s6c ban than?”

Hay dé Kristen lai véi k€ hoach tap luyén duoc tao bai Al va
nhiing 161 khuyén d€ di nga sém hon. Piém chinh cta ciau chuyén
mot-ngay-trong-ddi nay la: Moi thi c6 dy vira trai qua déu nam trong
kha nang da dugc ghi nhan cho dén hién tai cta hé thong GPT-4 cuaa
OpenAl

Tét nhién, né khong phai la diéu thyc té xay ra, b&i vi GPT-4 qua
ma&imé dén ndi chua cé bénh vién nao dp dung rong rai né theo bat ky
cach nao. Nhung khong c6 gi bang viéc ching kién tin mat mot cong
cu md&i dang hoat dong dé€ hiéu dugce né cé thé lam gi, va sy khic biét
n6 c6 thé mang lai. Trong truong hop ctia GPT-4, va cic thuc thé Al
tuong ty trong thoi gian téi, ching toi cho rang sy khic biét la qua
16n, dén ndi ching ta cin bat dau hiéu va thio luin vé tiém ning tich
cuc cing nhu tiéu cyc ctia Al ngay tir bay gi¢. Hay ding hon la: tt hom
qua.

Chung t6i hy vong ban sé rit ra ba diém thuyét phuc tir cuén sich

nay:

1. GPT-4 c6 tiém nang thay ddi cudc choi d€ cai thién y hoc va
stc khoe.

2. B&i vi n6 cung dem lai rui ro, viéc kiém tra & quy mo rong
nhit c¢6 thé phai dugc bat diu cang sém cang tét va cong
ching cin hiéu vé gidi han cta né.

3. Do nhirng loi ich tiém néng cua nd, cic nod lyc tim hiéu cting
phai bat diu ngay lap tic dé dam bao kha nang tiép can rong
rai nhat c6 thé.

Nhung trudc tién 1a phan gidi thiéu: Hay gap GPT-4 thuc su.
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