LOI GIOI THIEU

HANH TRINH Al - M3 RA CHIEN LUGC

GIAO DUC HIEN PAI

Chao miing quy vi dén véi cuén sach Ung dung Al
trong gido duc — mét hanh trinh sing tao ddy nhiét
huyét va cdm hung, dugc viét danh riéng cho nhiing
nha gido duc, nha lanh dao truong hoc va tit ca
nhing ai khao khit dua nén gido duc tién vao ky
nguyén s8. Véi tu cach la Cha tich Hoi dong Truong
va nguoi sing lap Truong Ti€u hoc, THCS va THPT
Hoang Viét — mét ng6i trudng ludn tién phong trong
chuyén déi s6 va ung dung tri tu¢ nhin tao vao day
va hoc — t6i vo cung ty hao dugc gidi thiéu cudn sach
nay nhu mot cong cu thiét yéu nhim khai phd ti€ém
ning ctia cong ngh¢ Al trong gido duc.

Trong béi cdnh cong ngh¢ phat trién ting ngay
va sy thay d6i dién ra nhanh chéng trén toan cdu,
Ung dung Al trong gido duc khong chi cung cip
nhiing kién thic nén ting v€ tri tué nhin tao, ma
con mang dén nhing kinh nghi¢m thyc tién cung

hudng dan chi tiét vé€ cich tng dung cic cong cy Al
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tién tién nhu Midjourney d€ ca nhan hoa va ning cao
hiéu qua gidng day. Cuén sich mé ra mdt cinh cia
mdi, gitp cic gido vién va nha lanh dao truong hoc
khong chi giai quyét cac thich thic hién tai ma con
sin sang don nhan nhing co hoi phat trién vugt bac
trong thoi dai s6.

Chung ta dang s6ng trong thoi ky hoc tap thé ky
21, noi ma sy sing tao, tinh linh hoat va kha ning
ti€p can cong ngh¢ thong minh la nhing yéu t§ then
chét dé€ dinh hinh twong lai. Ung dung Al trong gido
duc dugc viét v6i long nhiét huyét va sy trach nhiém,
nhdm trang bi cho ngusi dung nhitng kién thic ciing
nhu cong cu can thi¢t d€ ung dung Al mot cach an
toan, hiéu qud va c6 dao dic. Cudn sach giup quy vi
khong chi ndm bit cic khdi niém c6t 161 cta Al —
hoc mdy, hoc sdu dén phan tich di liéu da phuong
thic — ma con truyén cdm hing d€ quy vi tré thanh
nhiing ngudi tién phong, dva ra nhing quyét dinh
sang sudt va xdy dyng mot moi trudng hoc tdp hién
dai, sang tao cho thé¢ h¢ twong lai.

Qua ting trang sach, quy vi s&€ dugc dan dit qua
cac budc thuc tién, tir viéc hi€u r6 b6i canh va thach
thuc trong gido duc hién nay dén cich wng dung cac
gidi phip Al nhdm cidi thién chit lugng gidng day
va hoc t4p. Chung t6i mong ring, véi phong cich

trinh bay mach lac, dé ti€p can va dam chét thyc tién,
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Ung dung Al trong gido duc sé tré thanh ngusi ban
dong hanh tin ciy, giap quy vi mé rong tv duy, khdm
phé nhiing chi¢n lugc d6i méi va tao dyng mét nén
gido duc Viét Nam viing manh, tién phong trong ky
nguyén so.

Hiy cung nhau két néi voi cong ngh¢, bién
nhiing thich thuc thanh co hoéi va lan t6a tinh thin
déi mai trong gido duc. Chuc quy vi c6 nhiing tréi
nghi¢m hoc héi ddy hung khéi va cung nhau kién
tao nén mot tuwong lai gido duc tran ddy cdm hing
va sang tao.

Tran trong]

Lé Dinh Hién
Chii tich Hpi dong Truong/
Nguoi sang lgp Trvong Hoang Vigt
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ri tu¢ nhan tao (Al) khong con la khdi ni¢ém

xa la, ma di len 16i vao moi khia canh cta doi

s6ng — tit kinh doanh, y t&¢ cho dén gido duc.
Tuy nhién, véi gido vién, Al van la mét cha dé phuc
tap, tham chi giy e ngai: Liéu Al c6 thay thé gido vién
khong? No c6 thyc sy gitp ning cao chit lugng gidng
day? Chung ta nén @ng dung Al vao 16p hoc nhu thé
nao dé€ mang lai lgi ich t6t nhit cho hoc sinh?

Cuén sach Ung dung Al trong gido duc mang dén
mot cach ti€p cin cin bing va thyc t&. Thay vi tip
trung vao ly thuyét — Rose Luckin, Karine George va
Mutlu Cukurova — da két hop gitta nghién ciu hoc
thuit va ing dung thyc tién dé€ giup gido vién ting
budc hi€u va 4p dung Al moét cach co6 hiéu qua. Tu
viéc hi€u r6 ban chit Al cich tich hgp Al vao giang
day, dén cin bing gitta coOng ngh¢ va dao dic gido
duc, cudn sich khong chi trang bi kién thic ma con
mang dén nhiing vi du cy thé tit bAc mdm non dén

trung hoc phd thong,.
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La nguoi co nhiéu nim nghién ctu va wng dung
Al trong gido duc tai Viét Nam, t6i danh gid cao gid
tri thyc tién ctia cudn sich nay. N6 khong chi giup
gido vién hi€u vé Al, ma con hudng dan cach st dung
Al nhu moét cong cu hd trg thay vi thay thé. Tai Viét
Nam, khi cic cong nghé gidgo duc s6 dang phat trién
manh mé, viéc gido vién lam cha Al s& giup ning cao
chit lugng gidng day, ca nhan hoa hoc tdp va gidm tai
cic cong viéc hanh chinh khong cin thiét.

Day khong chi la mét cuén sich danh cho gido
vién, ma con la tai liéu tham khio quy gia cho céic
nha quén ly gido duc, nha hoach dinh chinh sich va
bit ky ai quan tAim dén tuong lai cta gido duc trong
ky nguyén Al Toi tin ring sau khi doc xong, ban s&
c6 mot cai nhin r6 rang hon vé cach Al c¢6 thé hé trg
ban, hoc sinh ctia ban, va ci nén gido duc Viét Nam
trong thoi dai mai.

- Wilson Lieu

Chuyén gia ting dung Al

Chii tich Lién Minh Phdt Trién
Ning Lyc Al Viét Nam (AICA)
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dng ngay, tit cd ching ta déu dang stt dung

ting dung tri tu¢ nhin tao, tif viéc tim kiém

cic tuyén duong thong thodng, dich cic
trang web ngoai ngit hay doc lénh bing giong néi dé
phét nhiing bai hat yéu thich. Nhung Al khong chi
don thuan khién cudc s6ng thém phan tién lgi; sy phat
trién ctia no tao ra sy dot phd trong nhitng nhi¢m vy
kho nhin nhu cuén gip protein dé hiéu r6 hon vé
co thé ngusi, hay t6i vu hoa trung tdm di liéu va co
lap cac-bon d€ dat miic phat théi rong bing khong.
Thanh tyu ctia nhing cai tién nay phuy thudc vao viée
xdy dung cong ngh¢ Al moét cach c6 trach nhiém —
chdm rdi, an toan, bdo mét va vi lgi ich chung.

Al mang lai lgi ich nhung ciing ti€ém 4n rti ro:
nhiing rti ro cin phdi dugc ki€ém sodt va nhiing rai
ro trong nganh cong nghiép cin dugc gidm thiéu, sau
cung 1a loai bo t4n g6c. Chinh pha va doanh nghiép
thuong hanh dong nhanh chong hon khi ¢6 4p lyc tir
cong chang, nhung déi voi cong nghé, cong chung

van chua c6 phan wng manh mé nao.
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M@i quan hé ctia cong chung véi Al rét phiic tap.
Diéu nay c¢6 phan dé hi€u, bdi linh vyc nay kha mo
ho, dugc coi la “lanh dia cta gisi ky thuat”, do 1%
gidi siéu giau dan ddc va dang van hanh véi t6c do
chéng mit.

Mét mit, cong ching duge hita hen mo hé vé lgi
ich xa hoi Al mang lai. Pon gian nhét [a Al nhan di¢n
dugc guong midt ban va mé khoa dién thoai; no giap
ban tim by phim hoan hio nhit. Hon thé, no sé lam
nhiing cong viéc ban thiu, nguy hiém, nham chan ma
ban khong muén lam; né s& ldi xe va chim soc thu
cung cho ban. Tinh trang nay c6 thé€ dan t6i viéc moi
ngudi lga chon sy tién lgi hon 1a quyén riéng tv —
cong chung chip nhan loi ich trudc mdt ma khong dic
ra nhiing cdu hoi vé taic dong, hay ngiing lai du mot
chut d€ hoi tai sao. Al dugc tao ra cho ai? Chung ta vo
tinh bé qua di€u gi khi stt dung cong nghé nay? Diéu
do6 c6 dang gia hay khong? Va khi sy ¢6 chdm diém
A-Level nim 2020 xdy ra, hoc sinh da tic gidn ma la
hét 1én ring “thudt todn chét tiét” ngay bén ngoai s6
10 phé Downing'. B4t chdp viéc cac chuyén gia tin
ring sy ¢6 nay chila do todn hoc cin bin (khong phii
Al) bi st dung sai cich, ditsai cAu hoi trong mot thiét

lap chua phu hgp, nhung bdo chi va cong chung lai

*. Noi ¢ chinh thic va vin phong ctia Tha tuéng Anh (BTV)
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coi day 1a mot thuit todn Al “dot bién” gay bat lgi cho
cd nhém, thim chi [a cd mot the hé.

H4u qud 1a gi u? Tich cyc nhédt la sy hoai nghi
ctia cong chung vé Al T¢ nhit la ho hoan toan bac
bo tiém ning tich cyc ctia Al

C6 qud nhiéu nguoi bi bé lai phia sau. Khodng
cich ky thuat s6 dang ngay cang dugc ndi rong, cing
v6i do la sy bit binh ding gia ting, con hé sinh thai
Al thét bai trong viéc truyén cdm hing, ciing nhu
gianh dugc long tin ctia cdng chung. Cong nghé¢ mai
nay kho co thé tiép cin, thim chi khong thé tiép can.
Ngudi ta tin ring n6 bi théi phong hodc qua kho hiéu,
cudi cung la cong chung nghi Al khong danh cho ho.

D& Al mang lai loi ich cho x4 hoi va nén kinh
t¢, moi ngudi déu cin st dung no theo cich nao do.
Va gio day, moi tht din 16 rang hon, du la trong
viéc xay dyng, chung séng, lam viéc hay vui choi véi
cong nghé, tdt cd moi ngudi déu cin co ki¢n thic vé
Al va di liéu co ban dé€ tham gia mét cach an toan
va co y thiec.

Vi vai tro Chu tich Hoi Dong Al cta Chinh
pht Anh, t6i da thuc ddy sy phat trién ctia Al dong
thoi ddm bao sy dong thuin cta cong chung. Toi tin
ring h¢é sinh thai Al nén 16i kéo dugc sy chu y cia
cong chung, ling nghe va hanh dong dya trén quan

diém cua ho.
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Vao thing 6 nim 2020, Hoi dong Al da dong
y ring chung t6i cAn dua ra tdm nhin chung vé€ cach
thuc Al phat trién & Anh. Mét trong nhing try cot
chinh t4p trung vao kj ning va sy da dang. Chung
t6i d€ xudt chinh pha ting gdp doi cic sing kién dé
phat trién, chao dén, ciing nhuv gitt chan nhiing nha
nghién cttu va ky su Al tai ning nhit & Anh. Bén
canh do, ching t6i nhin manh vao nhu ciu phai ddm
bio lyc lugng lao dong sdn sang cho mdt twong lai
dugc hé trg boi Al va mét cudc séng gin boé véi cong
ngh¢ nay.

Vay lam thé nao d€ moi nguoi dugc truyén cim
hing khi theo dudi sy nghiép trong linh vygc Al? Lam
thé nao d€ chung ta ¢6 thé hé trg cach hoc va cich lam
viéc hiéu qua, c6 dao duc, véi cac cong cu ky thudt s6
thong minh dugc ung dung boi AI? Céc chién dich
cong dong hin s&¢ dong mot vai tro nhit dinh, nhung
gido duc — tt do tudi hoc sinh, cung chuong trinh
gidng day qudc gia, va nhiing sang kién hoc tip sudt
doi — sé 1a cic kénh then chét cho sy tham gia nay.

Do chinh 1a ly do ma cuén sich nay — mér tac
phdm ctia Rose Luckin, Karine George va Mutlu
Cukurova, ba nha gido duc xuét sic — lai dugc danh
gid a ra mit dung trong tim, diung thoi di€ém. Cuén
sach hudng t6i cac nha gido duc — lyc lugng tuyén
ddu v6i nhiing cong viéc kho khin nhit, nhing
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ngusi dang phat trién nhan lyc d€ x4y dyng va van
hanh moét x4 héi c¢6 sy hd tro ctia Al

Cho dén gig, cac nha gido duc vin dang & vi thé
nhu da s6 cong chung. Al 1a linh vgc ma ho cim
thdy “quéd ban d€ quan tAm”, vira kho hiéu vira khong
ding tin cdy, va voi nhiing vu tién cdp bach khic, ho
khong cam thdy 4p lyc phéi tim hiéu n6. Nhung voi
sy phat tri€n bung né cia cong nghé gido duc trong
dai dich, moi thi di thay d6i. Gio day, Al dugc coi la
cong cu quy gia trong gidng day va hoc tdp, mot yéu
t6 nong cdt trong kho kién thitc ma con ngusi cin dé
phat trién. Chua bao gio 4p lyc phdi hiéu r6 va dinh
hinh dugc linh vyc méi nay d6i voi cdc nha gido duc
lai r6 rang dén thé.

Rose, Karine va Mutlu da tao ra moét cudn s6 tay
huéng dan than thién giap moi gido vién ludn & trong
tAm thé “sin sang véi AI”. Sau khi da khai quat ngin
gon cdc dinh nghia, nguén g6c va lich st cta Al cic
tdc gid di siu vao nhiing ly do thyc tién, cich thic mét
gido vién co thé ung dung Al trong hoat dong gidng
day. Céc cAu hoi va khung huéng dan hiu ich duge
dan xen voi cac vi dy, va 16i gidi thich rat ra t truong
hoc va khoa hoc hoc tdp. Nhiing 16i khuyén vé viec
thu thdp d lieu thong minh, c6 dao dic cing dugc
dé cap, giup gido vién dé dang dua ra bing chiing cho
cdu héi kho nhin vé viéc phuong phidp nao sé phat
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huy dugc hi¢u qué trong l6p hoc ctia ho, dong thoi
phu hgp véi két qué hoc tip ho mong mudn.

Diém quan trong nhét 1a cac tdc gid cam két ring
nguoi dung khong cin phdi la chuyén gia, hodc nha
khoa hoc d@ li¢u méi tng dung dugc Al, di€u nay lam
t6i thdy nhe nhém béi t6i ciing khong phai la chuyén
gia, va phin 16n moi ngudi déu nhu viy. Cuén sich
nay s& khong chi danh cho gido vien STEM — anh
hudng ctia Al sé tic dong dén nhiing cong cu gidng
day va hoc tip trén moi linh vyc, con cic tic dong
ctia viéc tng dung Al ¢6 lién quan dén t4t ca cic mon
hoc, ti tiéng Anh, todn hoc, dia ly cho téi triét hoc.
Diéu quan trong la hi€u biét vé€ cac thanh 8 tao nén
Al cung véi do 1a cach thuc ta két hgp chung lai véi
nhau d€ phat huy tiém ning cta ngusi dung. Chinh
di€u nay s&¢ md ra canh cta cho nhiing cudc tranh
luan vé Al. Va thong qua cudn sich, Rose, Karine
va Mutlu di trao cho gido vién tdim vé thong hanh
dé€ tham gia vaio moét trong nhiing thio ludn cong
dong quan trong nhit cta thoi dai. Hay tham gia,
tin hudng hanh trinh, r8i d€ moi ngusi cung tham
gia voi ban!

Tabitha Goldstaub
London, Anh

Théng 8 nim 2021
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6i ni€m tin ring phén gidi thiéu vé cic tic

gid 1a noi dung bs trg quan trong dé mao

d4u cudn sach ma ho viét, chung t6i xin c6
doi di€éu mudn néi vé ban than.

Toi 1a Rose va t6i yéu tri tu¢ nhan tao, du vdy, toi
van yéu con ngudi hon. Hin cic ban da yéu con nguoi
r6i — it nhdt la mét s6 — nhung co 1& ban chua yéu Al
dau. Toi hy vong khi doc t6i phan cuéi ctia cudn sich
nay, ban s& thdy minh it nhiéu két néi dugc véi AL Con

thyc sy mudn gin b6 v6i no thi cAn thém thai gian.

CAU CHUYEN VE SU HOC HOI VA TIiNH YEU DE
BAT DAU CAU CHUYEN VE Al

Hoi bé, tdi rat thich ra vuon choi véi 6ng. Ong toi
tieng la ngudoi lam vuon, va du da khong con tiép tuc
lam cong viéc nay, 6ng van c6 mot khu vuon tuyée
vol. Do 1a ki€u vuon khién ban cé thé tudng tugng
ra chua thé Peter va cac ban cta chu dang nhéy nhot,

choi dua vui vé.



20 = Ungdung Al trong giao duc

Khu vuon ¢6 hai nha kinh, mét wdng ca chua,
mot trong dua chudt, cung it ddu tiy, nén vao thing 6,
dung dip sinh nhat t0i, thé nao ciing c6 mdt hop dau
tdy Sovereign Hoang gia ngon tuyét, 16ng lanh nhu d4
quy, thom ngot, chi cho dugc “nhdy” lén ddu luai i,
va r6i thit nudc ép dau do thim chdy xudng cim toi.

O nhing khu vyc khéc trong vuon, co rdt nhiéu
hang 16i thing thém: noi ma khoai tdy, ddu Ha Lan,
ca r8t, hanh tay phdt tri€n twoi t8t, bén canh do con
6 cac loai qui mong, cung mot vai lu6ng hoa d€ cim
trong nha va ting ban be. Ong t6i chim soc ching
mdbi ngay cho t6i tdn luc qua doi, véi sy quan tm,
sin soc va ca tinh yéu nia, toi tin chic la nhu thé.

Toi rét thich phy 6ng lam vuon, tréng ciy con,
nghich d4t hay cit tia ciy. Ong con chi t6i cach tia
hoa hoéng, du t6i khong duge phép dung kéo tia ciy
cho t6i khi lén hon. Cong viéc toi thich nhét co le
1a tia cac chéi bén chia cdy ca chua trong nha kinh, vi
mui huong cia chung thit tuyée voi. Nha kinh dugc
quét voi tring, va ngoai da loai ca chua dugc trong
thanh ting luéng thang tip, budc cin thin, con co ca
cuc van tho Phap dé€ dudi ruéi tring va den. Khong
khi th&m dim huvong vi nong, cay néng, xa huong
va chut chua diu, mang theo vi clia nhiing tri cing
mong sdp chin, hoa quyén v6i huong cam chanh va

titu nhe tir cuc van tho. Dén tin bay gio, méi luc
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ngti thdy mui ca chua trong nha kinh, hoic luéng
cuc van tho vao mot ngay ning dep, toi lai boi hoi
xuc dong, va bao nhit¢u ky tc lai ua vé.

Moi thd that binh di va moc mac, va t6i tin la
vdy, nhung t6i khong phai 1a mét ngusi lam vuon
hoan hio, luc nao ciing chim chi. Toéi ciing thich vui
dua nita, va the [a 6ng da lam moét cai xich du cho
t6i bing cach ludn day thiing qua canh l6n ctia mot
cdy man tda bong mat xudng bai c6 nho. Toi thuong
ngo6i trén xich du, tha minh vao nhing tro choi trong
tudng tugng va mo mang sudt budi chi€u. Toi cling
thuong ngodi hang gio d€ nhin 6ng lam viéc nia.

Toi hoc lam vuon theo nhiéu cach; dugce chi bao,
dugc huin luyén, dugc thyc hanh va quan sat mot
chuyén gia lam viéc, vui vé va ddy cin man. Toi yéu
ong, yéu khu vuon ctia 6ng, va yéu cach 6ng da gieo
vao toi tinh yéu véi thién nhién, ciy ¢d, sy chim soc,
vun tréng, va quan sat van vat sinh soi, thay déi qua
moi mua, mdi nam.

Al thong minh, nhung n6 chi méi cham dén bé
mdt trdi nghi¢ém ma t6i vita miéu td. Theo doi tiép
nhiing ndi dung dudi diy, ban s& kham pha ra cich
Al tich lay kién thic chuyén mon va hoc hoi tir kinh
nghi¢m. Ban s& khong tim thdy bt ci thong tin nao
vé€ cich thic Al ngui, ném, x6i dit, tia hoa, cim nhén

dugc lan gi6 khi ngdi trén xich du, tinh yéu, hay hoi
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4m cta d4t, hodc suy tu v€ nhing ky c trong tim
tri. Pung bao gi¢ quén ring tri tué con ngusi that ky
diéu, va phong pha hon rit nhiéu so véi bit ¢t cong

ngh¢ thong minh nao.

HIEU TRUONG KHONG-PHAI-“CHUYEN GIA
KY THUAT 6"
Vé t6i (Karine), dong tic gid cudn sich nay, trén
cuong vi la hiéu truéng hon 20 nidm tai nhing ngoi
truong cong 14p, toi hi€u ring Al chinh la cach dé
gianh lai quyén kiém sodt chuong trinh gidng day vén
di tr6 nén qué ctiing nhic va may moc. Toi thdy dugc
trién vong ctia Al trong viéc gidm bdt ganh nidng v
nhiing cong viec lap lai, tit viec chudn bj tai liéu, hanh
chinh, danh gid, phan héi, dé gido vién cé thé két néi
v6i hoc sinh, hé trg va nang cao viéc hoc theo nhiing
phuong thiic hiéu qui hon. Va gio diy, voi nhiéu
kinh nghi¢m hon, Al la cong cu d€ moi truong hoc,
trong ting b&i cinh, phét trién chién luge cai thién
co hoi gido duc cho méi hoc sinh, theo phuong thiic
mai mé va tha vi, thyc t€ c6 thé duge chiing minh.
Dén day, c6 1& ban dang nghi t6i hdn la mot hi¢u
trudng “chuyén gia ky thuit s6” hiém hoi. Khong
phéi nhu vy dau. Trén thyc &, [An dau t6i thdo luan
v€ phic trién chién luge cong nghé¢ voi gido vién

trong truong, ho cuoi phd lén, di€u nay phin nao
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cho ban thdy v€ trinh d6 chuyén mén twong d6i cta
t6i. Nhung khong sao: tdi da chon nghé gido, réi tra
thanh hié¢u trudng d€ tao ra sy khac biét cho cudc doi
ctia nhiing dda tré ma t6i chim soc, d€ giup cic em
sin sang duong ddu vdi cudc séng, cong viec va thé

gi01 nay.

cecccccccccccccccce
J vaitro 1a nha giso due,

t&t ca chung t6i déu hiéu réng
cong nghé, dudi moi hinh thue,
déng mot vai tro quan trong
trong hanh trinh 4é.

Maéi ngay tréi qua, chung ta lai thiy dugc budce tién
mdi clia con ngudi trén hanh trinh chinh phuc Al
va diéu nay dang thay déi the gisi. Co [& quan trong
nhit [a nhing buéc tién nay dang tao ra sy thay déi
trong thé gisi cong viéc. Va di€u nay tic dong rit lon
dén chung ta. La nhiing nha gido duc l4u nim, chung
t6i dic biét quan tAm dén nhiing tic dong cta Al
déi voi gido vién. Gido vién la nhiing nguoi co trich

nhiém to l6n trong viéc chudn bi cho hoc sinh trong
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viéc hanh dong mét cach khon ngoan va hiéu qui —
cd & hién tai va tuong lai. Di€u nay cang doi hoi gido
vién phai hiéu r6 Al d€ c6 thé lam dugc hai viec:

1. Ung dung Al mot cich an toan va hiéu qua
nhim hé trg hoc sinh hoc tap.

2. Giap hoc sinh hiéu cich thic Al hoat dong,
va cach tng dung sic manh Al mang lai theo
huéng c6 dao dic.

Chung t6i da cung hgp tic d€ viét nén cudn sich
nay, vi mudn thdy dugc cich Al c6 thé giup ds ban,
va chung t6i muén ban sé hi€u r6 phuong phip lam
viéc cung Al, d€ no c6 thé giup ban dat dugc nhing
thanh tyu & vai tro gido vién, lanh dao truong hoc,
phu huynh. Trén hét, ching t6i muén ban nhén ra
tri thong minh va ning lyc ndo bé tuyét diéu ctia con
ngudi, d€ ban c6 thé ki€ém sodt Al, dit n6 vao dung
vi tri: [a mot cong cy giup ban va nhiing ngusi xung
quanh ban th6ng minh hon.

Do do6, muc dich ctia cu6n sich nay la giap gido
vién hi€u da vé Al d€ c6 thé mua cic cong cu hitu ich
va phu hgp véi hoan cinh cta ho, d€ tng dung Al
hiéu qud, va giap nhing ngusi khic lam diéu twong
ty. (Xin luu y 1a chang t6i noi “hi€u da” vi ta khong
cin la chuyén gia vé Al hay nha khoa hoc dit liéu mai
ting dung dugc Al. Chung ta s& ban thém vé chu dé
nay sau.) Chung t6i stt dung nhiing vi dy mang tinh
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gido duc d€ minh hoa cho cic quan diém, va trinh
bay ly do chung t6i nghi ring hi€u r6 Al la diéu thiét
yéu déi véi gido vién.

Khéi ddu cuodc thio luan vé viéc hiéu Al 1a dua
ra nhing vi du vé Al ma moi nguoi dd/dang st dung
hing ngay. Vi dy, nhi€u ngusi st dung chic ning
chuyén giong néi thanh vin ban khi ho doc ghi chu
trén dién thoai di dong. Phin mém bién 4m thanh
tir giong noi thanh vin ban chinh 12 mét dang Al
Tuong ty, ban c6 thé dang st dung trg ly do kich
hoat bing giong noi tai nha hodc trén dién thoai.
Siri, Alexa va Google Home déu 1a nhiing thiét bi
ki€u nay. Tai day, Al phan tich 4m thanh thu dugc
tif micro, gidi thich y nghia ctia nhiing 4m thanh nay,
x4y duyng va dua ra cdu tra loi bing giong noi.

T4t nhién, Al dang dugc hang ty nguoi trén the
gidi st dung theo nhiéu cich khic nhau. No dugc st
dung moi luc, moi noi, t viéc tm ki€m trén Google
cho t6i mua sim tryc tuyén, va chinh cic wng dung
dién thoai da giup ban dinh huéng trong th¢ gisi
nay. Al cing da dugc ung dung trong trudng hoc.
Vi dy, ¢6 nhitng nén ting twong tic hé trg tiing hoc
sinh thong qua Al, di€u chinh nhi¢m vy cho ting
hoc sinh va muac do hé tr¢g ho nhan dugc. Chung
t6i cung cdp mot s6 vi du vé€ cic h¢ théng nay trong

phan ghi chu 6 cudi chuong.
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Khi ai d6 quyét dinh chi tién cho Al, ho cin
hiéu Al dang lam gi, va c6 thé lam dugc gi. Diéu nay
khong c6 nghia 1a ho cdn hi€u ré cach thic xdy dung
mot h¢ théng Al hodc viét ma mdy tinh. No chi ¢6
nghia la ho cin nhing hi€u bi¢t chung vé€ di€u dang
dién ra bén trong “hop den” ctia Al.

Hay xem xét mét phép so sanh d€ hiéu r6 hon vé
hiéu bi¢t chung. Mot dira tré mudn lam banh cupcake
cho ban. Nguai chi, vén ghét nuéng banh, ngo loi di
mua nguyén li¢u. Co bé khong can phai biét cich lam
banh cupcake nhung c6 bé bi¢t nguyén lieu d€ tron
va nudng banh, va c6 bé co thé tim thdy chung trong
sach day n4u in. S& rit hitu ich néu c6 bé biét ring
néu khong cé du nguyén liéu, banh cupcake s khong
thé ra 10, va c6 bé c6 thé tim hi€u thém thong tin tw
sich néu cha me khong co & nha d€ kip husng dan
viéc tron nguyén liéu va nudng banh.

Hiéu biét chung vé Al ma chung t6i mudn giap
ban c6 dugc trong cudn sich nay giéng phép so sainh
v€ banh cupcake ctia ¢6 chi trong vi du trén. DE
hiéu vé cach lam banh, ban cin biét v&€ nguyén liéu,
phuong phdp trdn, cich thic nudng va hinh dung
thanh phdm (bdnh cupcake) s&¢ nhu thé nao, vi clia
né ra sao va xem nd cd thic sy phir hop véi ban khong.
Moi ngudi hy vong c6 chi biét ring viéc mua nguyén

liéu, tron va nudng banh cupcake la vo nghia néu co
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bé thyc sy mudn lam mot bita sing kiéu Anh 8 dién.
Vi gido vién, cling giéng nhu ¢6 chi nay, di€u quan
trong la ho cin bi¢t minh mudn tao ra sin phdm nhu
thé€ nao — du la nhing két qué gido duc ma ta mong
mudn d8i voi hoc sinh va nha truong voi sy hé trg
cua Al

Ngay cang c6 nhiéu cong ngh¢ mdai dugce tao ra
d¢ wng dung vao gidng day va hoc tdp. Du khong
thé nao biét hét moi sin phdm va dich vy Al dang
lien tuc bién d6i, ta hoan toan co thé hi€u 16 cic loai
nguyén liéu va quy trinh x ly cin bén, v6n la dong
luc cho méi loai hinh cong nghé¢ Al. Tung chuong
trong cudn sich nay dugc thiét k& d€ giup ban hiéu
r6 cic nguyén liéu nay, ti do biét cach dit cAu héi voi
cdc nha cung cdp cong ngh¢ khi quyét dinh wng dung
mot cdng cy mdi vao trusng hoc.

Bay chuong ctia cu6n sich nay dugc xdy dung
dya trén khung sin sang véi Al, dugc phat trién véi
sy cdng tic cha cic dong nghiép ctia chung t6i tai

Educate Ventures (Hinh 1.1).
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7 buéc dé sin sang véi Al: EThICAL

C6 bay budc quan trong giip ban va td chic cla ban san
sang tan dung sUc manh chuyén déi cta Al. Nhiing buéc
nay cé thé dugc tim thay trong Khung “San sang véi Al
EThICAL":

1.

Gidao duc, truyén cadm hung, khoi day hiung thu
(Educate, enthuse, excite) - nang cao nhan thuc va
xay dung tu duy Al trong cong dong cla ban.
Diéu chinh va tinh chinh (Tailor and hone) - xac dinh
nhirng thach thic cu thé ma ban muén tap trung.
Nhan dién (Identify) - xac dinh mét cach thong minh,
truy cap vaténg hop di liéu da thu thap trudce do.
Thu thap (Collect) - thu thap di liéu méi phu hgp véi
thach thuc trong tam cuta ban.
Ung dung (Apply) - chuan bj di liéu clGa ban va ap
dung céac ky thuat Al.
Hoc héi (Learn) - hiéu d{liéu dang noi gi vé trong tam
claban.
Lap lai (Iterate) - quay lai budc 1(hoac bat ky budc
nao truéc do), va tiép tuc thuc hién cho dén khi ban
thuc su san sang vai Al

Va tat ca cac buéc nay nén dugc thuc hién

mot cach co dao duec.

Hinh 1.1. 7 buéc dé s&n sang véi Al.

Trong chuong ddu tién, chung t6i sé gisi thi¢u Al

va hudng dan ban qua buéc diu ¢ trong khung sin

sang v6i Al. Chung t6i théo ludn Al 1a gi va ban ¢6

thé xdy dyng tu duy Al thé nao. Cy thé, chung toi s&

gidi thich tai sao di liéu lai quan trong dén thé véi Al
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hoc may hién dai. Chuong 2 s¢ dua ban qua Budc 2 ctia
khung nay, d€ khdm phd nhiing thach thitc ma cic nha
lanh dao nha truong va gido vién phdi d6i mac ngay
nay. Chung t6i cung cip mot bo tiéu chi d€ ban co
thé chon ra 1 — 3 théch thic, tt d6 lam trong tdm cho
S&n sang v6i Al Dt li¢u 1a trung tAm ctia Chuong 3,
khi chang t6i gidi quyét Budc 3 d€ kham pha cic ngudn
dit liéu c6 sin, nhim hiéu r6 hon vé cac loai thach thic
trong linh vyc gido duc. Chuong 4 tip trung vao di liéu
mdi nao ¢ thé€ dugce thu thip d€ hi€u r6 hon vé€ cic
thach thic, va chung t6i hoan tit Budc 4. O Chuong 5
va Budc 5, chung t6i minh hoa cich thic ing dung Al
vao cdc loai dit liéu, ma nhiing nha gido duc c6 thé tiép
can d€ tim hiéu cac thach thic phai déi dien. Chuong
6 nghién citu cic loai thong tin Al ¢6 thé hé trg trich
xudt tir dit lieu thu thip dugc vé€ mot thich thic ma
ta di xac dinh. Phan nay hoan tit Budc 6. Sau cung,
Chuong 7 xem xét cach thiic ng dung sdn sang vai Al
dé€ hiéu r6 cdc sin phdm va dich vu ing dung Al c6 sin
cho truong hoc. Chung t6i ciing xem xét lai vdn dé dao
dirc, va cung cip hudng dan thyc tién, giup ban dua
ra quyét dinh dung din vé€ viéc tht nghiém, ciing nhu
mua Al cho truong hoc ctia ban.

Vi cubn siach nay, chung t6i dit cach ta thio
luan vé€ Al trong béi canh truong hoc. Chung t6i hy
vong ring diéu nay s& khién nhiing giai thich dugc
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cung cdp tré nén d& dang dé ti€p can va thu vi hon.
Dong thoi mong ring no sé khoi dy trong ban mong
mudn khuyén khich cic dong nghiép va ban be tim
hiéu vé€ Al. Ban ciing s& tim thdy nhiing nguén tai
liéu tham khio thém & cudi méi chuong.

Hy vong ban s& thdy cudn sich nay bé ich, thu
vi, va khi da gip cudn sach lai, ban c6 thé chon va
ting dung Al hi¢éu qua nhit cho bin thin va hoc sinh

ctia ban.
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