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	LỜI NÓI ĐẦU

Thế giới đang chứng kiến một trong những giai đoạn phát triển 
bùng nổ nhất của khoa học và công nghệ. Trí tuệ nhân tạo 

(AI), đặc biệt là làn sóng Trí tuệ nhân tạo tạo sinh (Generative AI), đang 
nhanh chóng vượt ra khỏi phạm vi phòng thí nghiệm, phạm vi của một 
vài quốc gia phát triển để thâm nhập sâu rộng vào mọi khía cạnh của 
đời sống kinh tế - xã hội và của các quốc gia trên thế giới. Trong bối 
cảnh đó, giáo dục, với vai trò là trụ cột của sự phát triển bền vững và 
là nền tảng đào tạo nguồn nhân lực cho tương lai, đang đứng trước cả 
những cơ hội to lớn lẫn các thách thức không hề nhỏ trước AI.

Sự trỗi dậy của AI đang định hình lại một cách căn bản viễn cảnh 
và tương lai của giáo dục. AI không chỉ là một công cụ công nghệ mới, 
nó là một yếu tố xúc tác cho cuộc cách mạng trong phương pháp luận 
giảng dạy, học tập, quản lý và nghiên cứu. Từ việc cá nhân hóa lộ trình 
học tập, tự động hóa các tác vụ quản trị, đến việc cung cấp phản hồi 
tức thời và tạo ra các môi trường học tập tương tác, AI hứa hẹn mở ra 
một kỷ nguyên mới, nơi giáo dục trở nên hiệu quả, dễ tiếp cận và phù 
hợp hơn với nhu cầu đa dạng của từng cá nhân người học. 

Tuy nhiên, đi kèm với những lợi ích và vai trò to lớn đó là các 
thách thức và rủi ro. Các vấn đề về đạo đức, sự công bằng, bảo mật 
dữ liệu, nguy cơ gia tăng sự phụ thuộc vào công nghệ và đặc biệt là 
yêu cầu cấp thiết về việc trang bị “Năng lực AI” cho cả nhà giáo, nhà 
quản lý và người học đang đặt ra những câu hỏi lớn cho lĩnh vực giáo 
dục. Làm thế nào để có thể khai thác tối đa tiềm năng của AI mà vẫn 
giữ vững được các giá trị cốt lõi của giáo dục? Làm thế nào để chuẩn 
bị cho các bên liên quan sẵn sàng thích ứng và làm chủ công nghệ? 
Thực tiễn cho thấy, hiện đang có một khoảng trống đáng kể giữa tiềm 
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năng của AI và khả năng ứng dụng thực tế trong các tổ chức giáo dục. 
Nhiều nhà giáo, nhà quản lý và người học cảm thấy hứng thú nhưng 
cũng không kém phần bối rối trước sự phát triển quá nhanh của công 
cụ, thiếu một lộ trình và một hệ thống hướng dẫn bài bản. 

Cuốn sách Làm chủ AI trong giáo dục - Từ Lý thuyết đến Thực 
hành được biên soạn với mục tiêu cung cấp một tài liệu tham khảo 
mang tính hệ thống, toàn diện, cân bằng giữa nền tảng lý luận khoa 
học (lý thuyết) và các hướng dẫn, kịch bản ứng dụng cụ thể (thực 
hành). Cuốn sách hướng đến việc giải mã các khái niệm phức tạp, 
phân tích sâu sắc các tác động, làm rõ mô hình quan hệ tương tác 
giữa người dạy, người học và AI, đồng thời trang bị những kỹ năng cần 
thiết để các nhà giáo dục, người học và các nhà nghiên cứu có thể tự 
tin, chủ động và ứng dụng AI. Cuốn sách được biên soạn như một tài 
liệu kết nối giữa tri thức nền tảng và năng lực hành động, giúp người 
đọc không chỉ hiểu AI là gì mà quan trọng hơn hiểu được vai trò của 
mình và làm thế nào để ứng dụng AI một cách thông minh, hiệu quả 
và có trách nhiệm.

Với mục tiêu như vậy, nội dung cuốn sách được cấu trúc thành 
hai phần chính, bao gồm 12 chương:

Phần I: Tiếp cận AI trong giáo dục. Phần này tập trung vào việc 
xây dựng nền tảng lý luận và nhận thức, giúp người đọc “hiểu” và 
“định vị” AI trong bối cảnh giáo dục hiện đại. Ba chương đầu tiên sẽ 
hệ thống hóa những vấn đề chung nhất về AI (Chương 1) và tiếp cận 
AI trong giáo dục (Chương 2), phân tích bối cảnh, lợi ích, thách thức, 
mục tiêu, nguyên tắc về ứng dụng của AI trong giáo dục, đồng thời đề 
xuất một mô hình giáo dục mới với tên gọi “Mô hình dạy học dựa trên 
AI” (AI-Based-Teaching-Model, AIBTeM) làm rõ những vai trò mới, 
mối quan hệ mới của người thầy, người trò và người trợ lý AI trong 
quá trình dạy học. Đặc biệt, phần này tập trung phân tích các khung 
năng lực AI cần thiết đối với cả nhà giáo dục và người học (Chương 
3) theo khuyến nghị của UNESCO, xem đây là điều kiện tiên quyết để 
triển khai thành công mô hình AIBTeM trong lĩnh vực giáo dục. 
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Phần II: Ứng dụng AI trong giáo dục. Đây là phần trọng tâm 
mang tính thực hành, ứng dụng, cung cấp các hướng dẫn chi tiết 
về việc “làm thế nào” để ứng dụng AI. Phần này bắt đầu bằng việc 
giới thiệu tổng quan các nhóm công cụ AI tạo sinh phổ biến, trong 
đó nhấn mạnh vào hệ sinh thái AI của Google (Chương 1). Tiếp đó, 
cuốn sách trang bị một trong những kỹ năng quan trọng nhất của kỷ 
nguyên AI, kỹ năng viết câu lệnh (Prompt Engineering) (Chương 2). 
Để cụ thể hóa, sách dành hai chương (Chương 3 và 4) để hướng dẫn 
chi tiết cách sử dụng các công cụ mạnh mẽ là Gemini và Google AI 
Studio, một trong những hệ sinh thái của Google.

Điểm nhấn đặc biệt của Phần II là các Chương 5, 6 và 7, nơi tác 
giả xây dựng các kịch bản ứng dụng AI rất cụ thể, được thiết kế riêng 
cho từng đối tượng nhà giáo ở các cấp (giáo dục phổ thông, giáo dục 
nghề nghiệp và giáo dục đại học); cho nhà quản lý giáo dục ở cấp vi 
mô (cấp cơ sở), cấp vĩ mô (quản lý ngành, lĩnh vực) và cho người học. 
Cuối cùng, sách giới thiệu các kỹ thuật nâng cao hơn như tạo các AI 
tùy chỉnh (Chatbot/Trợ lý) (Chương 8) và các ứng dụng chuyên sâu 
trong việc dạy học ngoại ngữ (Chương 9), một nội dung mà bất cứ ai 
từ nhà giáo, nhà quản lý đến người học đều có nhu cầu.

Cuốn sách được thiết kế để phục vụ nhiều nhóm đối tượng độc 
giả khác nhau. Bạn đọc có thể đọc tuần tự từ Phần I đến Phần II để có 
cái nhìn tổng quan và nền tảng vững chắc trước khi đi vào thực hành. 
Tuy nhiên, tùy thuộc vào vai trò và nhu cầu của mình, bạn đọc có thể 
lựa chọn cách tiếp cận phù hợp:

1.	 Đối với các nhà giáo (giáo viên phổ thông, giáo dục nghề 
nghiệp và giảng viên đại học): Nên bắt đầu với Chương 2 và 
3 (Phần I) để hiểu vai trò mới và yêu cầu năng lực của mình. 
Sau đó, tập trung nghiên cứu kỹ Chương 2 (Phần II) về kỹ 
năng viết prompt và các chương hướng dẫn công cụ (Chương 
3, 4). Quan trọng nhất là Chương 5 (Phần II) với các kịch bản 
ứng dụng trực tiếp vào hoạt động soạn bài giảng, tổ chức dạy 
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học và kiểm tra đánh giá. Chương 9 sẽ đặc biệt hữu ích cho 
những ai đang dạy và học ngoại ngữ.

2.	 Đối với các nhà quản lý giáo dục (từ cấp cơ sở đến cấp vĩ mô): 
Nên đọc Chương 2 và 3 (Phần I) để có tầm nhìn tổng quan 
về chiến lược và các mô hình triển khai AI (như AIBTeM). Tại 
Phần II, ngoài việc nắm vững các công cụ (Chương 3, 4), nội 
dung cốt lõi là Chương 6, cung cấp các kịch bản cụ thể để ứng 
dụng AI trong công tác quản lý, điều hành, hoạch định chính 
sách và đảm bảo chất lượng tại đơn vị mình.

3.	 Đối với người học (học sinh, sinh viên): Nên bắt đầu với 
Chương 4 (Phần I) để nhận diện vai trò và các năng lực AI 
cần rèn luyện. Phần II là chìa khóa để nâng cao hiệu quả học 
tập: Chương 2 (kỹ năng viết prompt), Chương 7 (các kịch bản 
ứng dụng AI để tự học, nghiên cứu, làm dự án) và Chương 9 
(hỗ trợ học ngoại ngữ) là những nội dung không thể bỏ qua.

4.	 Đối với các chuyên gia, nhà nghiên cứu về AI trong giáo dục: 
Cuốn sách này có thể được sử dụng như một tài liệu tham 
khảo, một bức tranh toàn cảnh về lý luận và thực tiễn về ứng 
dụng AI trong giáo dục. Bạn đọc có thể đọc tuần tự để nắm 
bắt hệ thống, hoặc tập trung vào các chương lý luận chuyên 
sâu như Chương 1, 2 (Phần I) hoặc các chương ứng dụng kỹ 
thuật như Chương 8 (Phần II) để phục vụ cho việc nghiên 
cứu của mình.

Cuốn sách này được thiết kế theo triết lý “lý thuyết gắn với thực 
hành”, nên trong các nội dung lý thuyết đều có những ví dụ thực 
hành, vì vậy, khuyến khích bạn đọc, nhất là những người mới tiếp cận 
AI, chủ động thực hành ngay trong khi đọc. Hầu hết các công cụ AI 
được giới thiệu (như Gemini, ChatGPT, AI Studio…) đều có thể truy 
cập dễ dàng qua các app hoặc trình duyệt web của điện thoại thông 
minh hoặc máy tính bảng và máy tính. Bạn đọc nên thử nghiệm ngay 
các ví dụ về câu lệnh (prompt) trong Chương 2 (Phần II) và các kịch 
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bản trong các Chương 5, 6, 7 để trải nghiệm trực tiếp khả năng của AI 
và điều chỉnh cho phù hợp với bối cảnh công việc cụ thể của mình.

Tác giả không trình bày bất kỳ kết quả nào từ ví dụ của các câu 
lệnh AI, như nhiều cuốn sách khác thường làm, vì muốn tạo nên sự 
bất ngờ, như một bí mật của phép ảo thuật, một “phần thưởng” chỉ 
dành cho những người thực sự học, thực sự quan tâm được chạm tới. 
Đừng ngại khi thấy các câu lệnh quá dài. Bạn không cần phải gõ lại 
mà hãy mở Phụ lục, quét mã QR CODE để truy cập vào Thư viện số 
các câu lệnh mẫu có trong sách, sao chép và dán vào khung câu lệnh 
AI. Hoặc bạn có thể dùng điện thoại thông minh quét câu lệnh trực 
tiếp từ sách.

AI không thay thế người thầy nhưng người thầy biết dùng AI sẽ 
thay thế người thầy không biết dùng. AI không học thay người học, 
nhưng người học biết sử dụng AI đúng cách sẽ đi xa hơn rất nhiều so 
với người chỉ học theo lối cũ. Trong mọi trường hợp, con người vẫn là 
trung tâm của giáo dục, chính con người quyết định AI phục vụ cho 
điều thiện, cho tri thức và cho nhân loại. AI có thể tối ưu hóa hoàn 
hảo lộ trình tri thức, nhưng chỉ nhà giáo dục mới có thể thắp lên ngọn 
lửa đam mê và bồi đắp nhân cách cho người học. AI truyền tải thông 
tin và sự kiện còn nhà giáo dục truyền tải cảm hứng và tình người. AI 
không phải là một phép màu, việc ứng dụng AI thành công hay không 
phụ thuộc phần lớn vào con người, vào năng lực, tư duy và sự sáng 
tạo của chính con người.  

Tác giả hy vọng rằng cuốn sách Làm chủ AI trong giáo dục – Từ 
Lý thuyết đến Thực hành sẽ là một cuốn cẩm nang hữu ích, một người 
bạn đồng hành tin cậy, cung cấp những tri thức nền tảng và các kỹ 
năng thực hành thiết thực, giúp bạn đọc khai phóng tiềm năng của 
AI, khuếch đại năng lực bản thân để nâng cao chất lượng dạy học, 
chất lượng giáo dục, thúc đẩy đổi mới sáng tạo và chuẩn bị sẵn sàng 
cho tương lai.

Mặc dù đã hết sức cố gắng trong quá trình nghiên cứu, biên 
soạn, tham khảo nhiều nguồn tài liệu uy tín, song do sự phát triển 
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với tốc độ “chóng mặt” của AI và tính phức tạp của lĩnh vực giáo dục, 
cuốn sách chắc chắn không thể tránh khỏi những thiếu sót. Tác giả 
rất mong nhận được những ý kiến đóng góp quý báu từ quý vị độc 
giả để cuốn sách được hoàn thiện hơn trong những lần tái bản sau. 
Ý kiến xin vui lòng gửi về địa chỉ: Email: hungvdtn@gmail.com hoặc 
Website: https://hungvdtn.vn/.

Xin trân trọng giới thiệu cuốn sách cùng bạn đọc.

Tác giả 
NHÀ GIÁO ƯU TÚ, TIẾN SĨ VŨ XUÂN HÙNG


