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LỜI MỞ ĐẦU

Năm 38 tuổi, sau 16 năm làm việc, tôi bắt đầu tự đặt cho 
mình một câu hỏi lớn:

Mình sẽ tiếp tục gắn bó với tổ chức đã giúp mình 
trưởng thành từ năm 22 tuổi, hay dừng lại để hệ 
thống hóa những tri thức, trải nghiệm và bài học đã 
tích lũy trong gần 20 năm – từ thời đại học đến hành 
trình làm việc – để theo đuổi con đường giáo dục?

Đó thực sự là một quyết định không hề dễ dàng.

Trong 3 năm, tôi duy trì một thói quen: thức dậy lúc 5 
giờ sáng để đi bộ, suy ngẫm và nhìn lại chính mình.

Khoảng thời gian một giờ mỗi sáng ấy dần trở thành 
hành trình hơn 1.000 giờ để tôi tự đối thoại với chính mình.

Chính hành trình ấy đã giúp tôi đưa ra một trong 
những quyết định quan trọng nhất của cuộc đời: dừng lại ở 
nơi tôi đã gắn bó, sống và làm việc hết mình trong suốt 19 
năm, để đi theo tiếng gọi của trái tim.
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Tôi lựa chọn dành trọn thời gian cho việc viết sách, hướng 
dẫn tự học qua sách và theo đuổi lĩnh vực giáo dục, với mong 
muốn góp phần giúp người trẻ và những người đang đi làm 
phát triển các năng lực cốt lõi, kiến tạo sự nghiệp, nâng cao 
năng lực tạo giá trị, hướng tới sự tự chủ về tài chính và từng 
bước xây dựng cuộc đời mình mong muốn.

Sau khi rời công việc toàn thời gian, tôi dành trọn 
thời gian để hệ thống hóa những điều mình đã học, đã 
làm và đã trải nghiệm qua 4 cuốn sách thuộc Self-Learning  
Handbook Series:

•	 Cẩm nang tự học – Tự lãnh đạo bản thân

•	 Cẩm nang tự học – Tài chính cá nhân

•	 Tự lãnh đạo: Làm chủ bản thân → Tạo giá trị → 
Xây dựng cuộc đời bền vững

•	 Thiết kế cuộc đời, kiến tạo sự nghiệp

Tôi mong người trẻ có thể bắt đầu sớm hơn, còn những 
người đang đi làm có thể nhìn lại sâu hơn, bằng cách dành 
thời gian để hiểu mình và trả lời những câu hỏi nền tảng:

Tôi là ai?

Tôi tin vào điều gì?

Tôi muốn xây dựng cuộc đời như thế nào trong  
5 năm tới?

Tôi muốn kiến tạo sự nghiệp ra sao?
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Tôi cần phát triển những năng lực và phẩm chất nào 
để mỗi ngày trở nên tốt hơn, tạo ra nhiều giá trị hơn 
và tiến gần hơn tới cuộc đời tôi mong muốn?

Tôi tin rằng người trẻ Việt Nam hôm nay có rất nhiều 
cơ hội nhờ sự phát triển của công nghệ, AI, khả năng tiếp 
cận tri thức toàn cầu, các nền tảng học tập trực tuyến và 
môi trường làm việc ngày càng kết nối.

Tôi cũng tin rằng những người đang đi làm có nhiều cơ 
hội hơn bao giờ hết để học hỏi, tái thiết kế sự nghiệp, nâng 
cao năng lực và tạo ra nhiều giá trị hơn cho tổ chức.

Nhưng cơ hội chỉ thực sự trở thành giá trị khi mỗi 
người hiểu mình, lựa chọn đúng hướng đi, rèn luyện những 
năng lực cần thiết, tìm được môi trường phù hợp và kiên trì 
hành động trên một hành trình đủ dài.

Cuốn sách này được hình thành từ mong muốn ấy: 
khuyến khích người trẻ bắt đầu sớm hơn, đồng thời giúp 
những người đang đi làm nhìn lại sâu hơn – để hiểu mình, 
thiết kế cuộc đời, kiến tạo sự nghiệp và phát triển những 
năng lực cần thiết nhằm tạo ra nhiều giá trị hơn, từ đó từng 
bước xây dựng cuộc đời mình thật sự mong muốn.

Bởi theo tôi, một cuộc đời có chủ đích được xây dựng 
từ những câu hỏi đúng, những lựa chọn đúng, những năng 
lực được rèn luyện mỗi ngày và một hành trình đủ dài để 
sống đúng với điều mình tin tưởng, làm việc hết mình và 
tạo ra những giá trị thật.
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Tôi luôn có một niềm tin sâu sắc rằng: khi sống hết 
mình, làm việc hết mình, không ngừng học hỏi, biết ơn 
những gì mình đang có, tạo ra giá trị bằng sự tử tế và không 
ngừng trở nên tốt hơn mỗi ngày, thì mỗi ngày sống đều trở 
nên ý nghĩa và trọn vẹn hơn.



HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG SÁCH

ĐỌC KẾT HỢP ĐỂ PHÁT TRIỂN 
TOÀN DIỆN

Để khai thác trọn vẹn giá trị của cuốn sách này, bạn 
có thể đọc và thực hành kết hợp với 3 cuốn sách 
khác trong Self-Learning Handbook Series:

•	 Cẩm nang tự học – Tự lãnh đạo bản thân

•	 Cẩm nang tự học – Tài chính cá nhân

•	 Tự lãnh đạo: Làm chủ bản thân → Tạo giá trị → 
Xây dựng cuộc đời bền vững

3 cuốn sách trên tập trung xây dựng nền tảng phát triển 
bản thân, giúp bạn rèn luyện tư duy, phẩm chất, khả năng 
tự lãnh đạo và 10 năng lực cốt lõi:

1.	 Tự lãnh đạo bản thân

2.	 Trí tuệ cảm xúc
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3.	 Tư duy và sáng tạo

4.	 Hiệu suất và kỷ luật cá nhân

5.	 Giao tiếp

6.	 Kinh doanh và tài chính doanh nghiệp

7.	 Bán hàng, marketing và dịch vụ khách hàng

8.	 Trí tuệ tài chính cá nhân

9.	 Thiết kế cuộc đời

10.	Lãnh đạo và tạo ảnh hưởng

Cuốn Thiết kế cuộc đời, kiến tạo sự nghiệp tiếp nối nền 
tảng đó, giúp bạn kết nối sự phát triển bản thân với định 
hướng nghề nghiệp và từng bước xây dựng năng lực tạo 
giá trị cao cho tổ chức, khách hàng và thị trường trên 
hành trình phát triển theo hướng Business Development 
Manager (Quản lý phát triển kinh doanh), Market  
Development Manager (Quản lý phát triển thị trường) 
hoặc Product Manager (Quản lý sản phẩm).

Bạn không cần đọc tất cả các cuốn sách cùng một lúc. 
Hãy lựa chọn nội dung phù hợp với giai đoạn hiện tại, ưu 
tiên những năng lực mình cần phát triển và kiên trì biến 
điều đã học thành hành động.

Giá trị của bộ sách không nằm ở số lượng trang bạn 
đã đọc, mà ở những thay đổi tạo ra trong tư duy, năng lực, 
công việc và cuộc sống. Mỗi kiến thức được vận dụng, mỗi 



năng lực được rèn luyện và mỗi thay đổi nhỏ được duy trì 
đều là những bước tiến trên hành trình xây dựng cuộc đời 
mà bạn mong muốn.
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Các thuật ngữ được sử dụng trong sách

Tiếng Anh Tiếng Việt

BDM – Business Development Manager Quản lý phát triển kinh doanh

MDM – Market Development Manager Quản lý phát triển thị trường

PM – Product Manager Quản lý sản phẩm

Positioning Định vị

Value Proposition Tuyên bố giá trị

Pricing Strategy Chiến lược giá

Go-to-Market (GTM)
Chiến lược đưa sản phẩm ra 
thị trường

Sales Kit Bộ công cụ bán hàng

SI (System Integrator) Đối tác tích hợp hệ thống

VAR (Value-Added Reseller) Đối tác bán sản phẩm + dịch 
vụ giá trị gia tăng

MSP (Managed Service Provider) Đối tác cung cấp dịch vụ

KPI Tree Cây KPI

Dashboard Bảng điều khiển dữ liệu

Continuous Improvement Cải tiến liên tục



P H Ầ N  I

TƯ DUY THIẾT KẾ  
CUỘC ĐỜI VÀ KIẾN TẠO  

SỰ NGHIỆP
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Mỗi người, đặc biệt là người trẻ và những người đang 
đi làm, đều sẽ đến một thời điểm cần tự hỏi: mình là ai, 
mình tin vào điều gì, mình muốn xây dựng cuộc đời như 
thế nào, muốn kiến tạo sự nghiệp ra sao và cần phát triển 
những năng lực gì để tạo ra giá trị, từng bước hiện thực hóa 
cuộc đời mình mong muốn.

Với tân sinh viên, tuổi 18 không chỉ là cột mốc bước 
vào đại học, mà còn là thời điểm quan trọng để bắt đầu hiểu 
mình, định hướng tương lai và xây dựng nền tảng năng lực 
cho đường đời phía trước.

Với những người đang đi làm, đây cũng là cơ hội để 
nhìn lại hành trình đã qua, đánh giá lại hướng đi hiện tại, 
phát triển những năng lực mới và chủ động thiết kế chặng 
đường 5 năm tiếp theo.

Phần I giúp bạn hình thành tư duy nền tảng để thiết 
kế cuộc đời, kiến tạo sự nghiệp và lựa chọn con đường phát 
triển phù hợp với bản sắc, giá trị sống, mục đích sống, năng 
lực cá nhân và khát vọng dài hạn.

Trên nền tảng đó, bạn sẽ hiểu vì sao Business 
Development Manager, Market Development Manager và 
Product Manager là những vai trò tạo ra giá trị cao trong 
doanh nghiệp hiện đại. Đây là những vị trí đòi hỏi khả năng 
thấu hiểu thị trường, khách hàng và sản phẩm; phát triển 
đối tác; tạo doanh thu; phối hợp hiệu quả với các phòng 
ban và góp phần thúc đẩy tăng trưởng bền vững của tổ chức.
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Đây không phải là con đường duy nhất, nhưng là một 
hướng đi đáng để tìm hiểu đối với những ai mong muốn 
xây dựng sự nghiệp bền vững, phát triển năng lực kinh 
doanh thực tiễn và tạo ra những ảnh hưởng tích cực cho tổ 
chức, thị trường và xã hội.



CHƯƠNG 1

VÌ SAO MỖI NGƯỜI CẦN THIẾT KẾ 
CUỘC ĐỜI CÓ CHỦ ĐÍCH?

1. MỤC TIÊU VÀ Ý NGHĨA CỦA CHƯƠNG

Thiết kế cuộc đời không chỉ dành cho người trẻ. Đó là một 
năng lực cần thiết đối với mỗi người ở những thời điểm 
quan trọng của cuộc sống: khi bước vào đại học, bắt đầu đi 
làm, đã có nhiều năm kinh nghiệm, chuẩn bị chuyển hướng 
sự nghiệp hoặc đứng trước một lựa chọn lớn của cuộc đời.

Thông qua chương này, bạn sẽ hiểu rằng thiết kế cuộc 
đời không phải là lập sẵn một kế hoạch cố định cho tương 
lai. Đó là quá trình chủ động hiểu mình, xác định giá trị 
sống, làm rõ mục đích sống, xây dựng tầm nhìn cho 5 năm 
tới, nhìn rõ điểm xuất phát, phát triển những năng lực cốt 
lõi, lựa chọn môi trường học hỏi phù hợp và bắt đầu bằng 
những hành động cụ thể trong 90 ngày tiếp theo.
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Khi có tư duy thiết kế cuộc đời, bạn sẽ có nền tảng 
vững chắc hơn để đưa ra những lựa chọn sáng suốt, học hỏi 
có chủ đích, phát triển đúng những năng lực cần thiết và 
không bị cuốn theo số đông, hoàn cảnh hay kỳ vọng của 
người khác.

Dù bắt đầu ở độ tuổi nào, việc thiết kế cuộc đời cũng 
giúp bạn từng bước xây dựng cuộc sống, kiến tạo sự nghiệp 
và tiến gần hơn đến cuộc đời mình mong muốn trên một 
hành trình có chủ đích.

2. VẤN ĐỀ CỐT LÕI NHIỀU NGƯỜI ĐANG GẶP PHẢI

Nhiều người không thiếu khả năng, cũng không thiếu cơ 
hội. Điều khiến họ loay hoay thường không phải là thiếu 
nỗ lực, mà là thiếu một hệ quy chiếu để biết mình là ai, điều 
gì thực sự quan trọng và đâu là hướng đi phù hợp cho giai 
đoạn tiếp theo của cuộc đời.

Khi thiếu sự rõ ràng ấy, những quyết định quan trọng 
rất dễ bị chi phối bởi các yếu tố bên ngoài: xu hướng xã 
hội, kỳ vọng của gia đình, áp lực thành công, thu nhập 
trước mắt, môi trường xung quanh hoặc thói quen đi theo 
lối mòn.

Vì vậy, có người chọn một ngành học nhưng không 
biết mình có thực sự phù hợp hay không. Có người đã đi 
làm nhiều năm nhưng không còn tìm thấy ý nghĩa trong 
công việc. Có người muốn thay đổi nhưng không biết bắt 
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đầu từ đâu. Cũng có người rất nỗ lực, nhưng những nỗ 
lực ấy không mang lại sự trưởng thành rõ rệt vì thiếu một 
hướng đi đủ đúng và đủ dài.

Vấn đề cốt lõi không phải là thiếu tiềm năng, mà là 
thiếu một hệ thống để tự định hướng: biết nhìn lại bản 
thân, xác định điều mình thật sự coi trọng, đưa ra những 
lựa chọn có chủ đích, phát triển những năng lực phù hợp 
và kiên trì hành động nhất quán theo thời gian.

3. KHUNG TƯ DUY ĐÚNG ĐỂ THIẾT KẾ CUỘC ĐỜI

Tư duy cũ cần từ bỏ Tư duy mới cần hình thành

Để cuộc đời tự trôi Chủ động thiết kế và xây dựng cuộc đời có 
chủ đích

Lựa chọn dựa trên số đông, 
xu hướng hoặc kỳ vọng  
bên ngoài

Lựa chọn dựa trên bản sắc, giá trị sống, 
mục đích sống và sự hiểu biết về bản thân

Chỉ nghĩ đến công việc 
trước mắt

Xây dựng sự nghiệp dài hạn và năng lực 
tạo giá trị bền vững

Chờ đến khi có biến cố mới 
nhìn lại cuộc đời

Chủ động nhìn lại, điều chỉnh và thiết kế lại 
theo từng giai đoạn trưởng thành

Muốn biết chắc toàn bộ 
tương lai

Có tầm nhìn cuộc đời 5 năm, nhưng linh 
hoạt học hỏi, thử nghiệm và điều chỉnh

Chỉ tập trung vào điều mình 
muốn đạt được

Nhìn rõ điểm xuất phát, nguồn lực hiện tại, 
điều còn thiếu và việc có thể bắt đầu ngay

Chỉ học khi cần bằng cấp 
hoặc công việc mới

Học tập suốt đời để phát triển năng lực 
cốt lõi và thích nghi với thay đổi
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Chỉ theo đuổi thành công 
bên ngoài

Xây dựng cuộc đời cân bằng giữa ý nghĩa, 
năng lực, giá trị, sức khỏe, gia đình, các 
mối quan hệ và đóng góp

Hành động theo cảm hứng Hành động có chủ đích bằng mục tiêu 90 
ngày, việc ưu tiên hằng tuần và thói quen 
nhìn lại đều đặn mỗi ngày

4. KIẾN THỨC CỐT LÕI

Thiết kế cuộc đời là quá trình chủ động hiểu mình, xác 
định điều mình tin tưởng, làm rõ những gì mình thực sự 
mong muốn, rồi phát triển năng lực và hành động có chủ 
đích để dần xây dựng cuộc đời mình mong muốn.

Kiến tạo sự nghiệp là quá trình chọn đúng hướng đi 
nghề nghiệp, phát triển năng lực, tìm môi trường phù hợp 
và tạo ra giá trị trong công việc để dần xây dựng một sự 
nghiệp có ý nghĩa.

Bản sắc cá nhân là câu trả lời cho những câu hỏi: tôi 
là ai, có điểm mạnh gì, phẩm chất nào, trải nghiệm nào đã 
tạo nên con người tôi hôm nay, điều gì khiến tôi khác biệt 
và tôi muốn trở thành con người như thế nào.

Giá trị sống là những điều một người thật sự coi 
trọng, lấy làm nền tảng để sống, lựa chọn, hành động và 
ra quyết định.

Mục đích sống là định hướng sâu bên trong giúp một 
người hiểu mình muốn dùng cuộc đời, năng lực, thời gian, 
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trải nghiệm và cơ hội của mình để đóng góp điều gì, tạo ra 
giá trị gì và phục vụ ai.

Tầm nhìn cuộc đời 5 năm là hình dung rõ hơn về con 
người mình muốn trở thành, cuộc sống mình muốn xây 
dựng, sự nghiệp mình muốn kiến tạo, giá trị mình muốn 
tạo ra và những mục tiêu quan trọng mình muốn đạt được 
trong 5 năm tới.

Năng lực cốt lõi là những năng lực quan trọng cần 
được rèn luyện trong học tập, công việc, tư duy, giao tiếp, 
tự lãnh đạo, tài chính, kinh doanh, sức khỏe và các mối 
quan hệ để sống tốt hơn, làm việc hiệu quả hơn và tạo ra 
giá trị cao hơn.

Năng lực tạo giá trị là khả năng vận dụng tư duy, kiến 
thức, kỹ năng, phẩm chất và kinh nghiệm của mình để tạo 
ra kết quả có ích cho bản thân, gia đình, tổ chức, khách 
hàng, cộng đồng và xã hội.

Môi trường học hỏi là những con người, tổ chức, cộng 
đồng, hình mẫu và trải nghiệm thực tế giúp một người 
trưởng thành đúng hướng, phát triển năng lực và dần xây 
dựng cuộc đời mình mong muốn.

Thiết kế cuộc đời không phải là chuyện của một ngày. 
Đó là một quá trình dài hạn, bắt đầu từ việc hiểu mình, 
xác định lý tưởng sống, xây dựng tầm nhìn, tự lãnh đạo 
bản thân, hành động có chủ đích, học hỏi liên tục, trưởng 
thành và đóng góp giá trị.
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Từ trải nghiệm thực tế, quá trình học hỏi và quan sát 
hành trình trưởng thành của nhiều người, tôi nhận ra rằng 
quá trình phát triển toàn diện của một con người có thể 
được khái quát qua 8 bước:

Hiểu mình và giá trị sống → Xác định mục đích sống 
→ Xây dựng tầm nhìn → Tự lãnh đạo bản thân → 
Hành động có chủ đích → Học hỏi liên tục → Trưởng 
thành → Đóng góp giá trị và tạo ảnh hưởng tích cực.

Để biến hành trình phát triển toàn diện thành thực 
hành cụ thể, mỗi người có thể bắt đầu bằng khung thiết kế 
cuộc đời 8 nền tảng:

Bản sắc → Giá trị sống → Mục đích sống → Tầm nhìn 
cuộc đời 5 năm → Điểm xuất phát và nguồn lực hiện 
tại → Năng lực cốt lõi → Môi trường học hỏi → Kế 
hoạch hành động 90 ngày

5. NĂNG LỰC NỀN TẢNG ĐỂ THIẾT KẾ VÀ XÂY DỰNG  
CUỘC ĐỜI MONG MUỐN

Để thiết kế và xây dựng cuộc đời mong muốn, mỗi người 
không chỉ cần ước mơ hay mục tiêu, mà cần rèn những 
năng lực nền tảng giúp mình hiểu đúng, chọn đúng, học 
đúng, hành động đúng và không ngừng trưởng thành theo 
thời gian.
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1. Năng lực tự nhận thức

Hiểu mình là ai, điểm mạnh là gì, giới hạn ở đâu, điều 
gì thật sự quan trọng và mình muốn trở thành con người 
như thế nào.

2. Năng lực xác định giá trị sống và mục đích sống

Biết mình tin vào điều gì, muốn sống dựa trên những 
nguyên tắc nào và muốn dùng cuộc đời, năng lực, thời gian 
của mình để tạo ra giá trị gì.

3. Năng lực xây dựng tầm nhìn cuộc đời

Biết hình dung dài hạn về cuộc đời mình muốn sống, 
sự nghiệp mình muốn kiến tạo, những mục tiêu quan trọng 
mình muốn đạt được và giá trị mình muốn trang bị cho 
bản thân, đóng góp cho gia đình, tổ chức và xã hội.

4. Năng lực lựa chọn đúng hướng đi

Biết chọn những gì cần học, nghề nghiệp, môi trường, 
người thầy, cộng đồng và cơ hội phù hợp với bản sắc, giá trị 
sống, mục đích sống và tầm nhìn dài hạn.

5. Năng lực đặt mục tiêu và lập kế hoạch hành động

Biết chuyển tầm nhìn dài hạn thành mục tiêu cụ thể, 
có thể thực hiện, có thể đo lường và có thời hạn rõ ràng; 
xác định việc ưu tiên và theo dõi tiến độ bằng các nguyên 
tắc như SMART.


